PARTEA I1

Principiile si metodologia
sistemului de prevenire
a institutionalizarii copilului






2.1. CONCEPTUL SISTEMULUI DE PREVENIRE
A INSTITUTIONALIZARII COPILULUI

Termenul ,,sistem de prevenire” (gatekeeping, in
engleza) reflecta principiul general aplicat in asistenta
sociala care prevede determinarea, in baza necesitatilor
identificate, a formei optime de sustinere / interventie
acordata persoanelor aflate in dificultate, incluzand si
respingerea celor care nu au nevoie de asistenta. Tra-
ducerea directa a termenului gatekeeping este ,,sistem de
filtru” sau ,,sistem de cernere”. Un astfel de principiu,
cu referire la domeniul asistentei sociale, se aplica in
tarile occidentale pentru toate categoriile de beneficiari,
indiferent de varsta.

Luand in consideratie faptul ca sistemul de

protectie sociald din Republica Moldova, in special,
protectia copilului, se caracterizeaza prin aplicarea
institutionalizarii excesive, ca raspuns la toate probleme-
le sociale, fara a se tine cont de particularitatile situatiei
in care se afla copilul si fara a considera Intreaga
varietate a optiunilor de solutionare a problemelor
respective, s-a decis testarea sistemului de prevenire,
deocamdata, doar n protectia copilului.

Pentru a reduce numarul de copii institutionalizati se
impune introducerea unor principii noi de evaluare a
necesitatilor copiilor si familiilor aflate in dificultate, cu
oferirea unor servicii care ar corespunde in mod adec-
vat acestor necesitati. ,,Sistemul de filtru sau cernere”,
mentionat mai sus, este considerat ca fiind cel mai
eficient in prevenirea separarii copilului de familie.

Sistemul dezvoltat poartd denumirea de Sistem de pre-
venire a institutionalizarii copilului, care reprezinta un
ansamblu de actiuni, intreprinse de organele abilitate cu
scopul determinarii formei optime de ingrijire a copilu-
lui aflat in dificultate, asigurand evaluarea complexa a
situatiei i necesitatilor lui.

Experienta internationala demonstreaza ca elementele
de baza ale Sistemului de prevenire a institutionalizarii
copilului aflat in dificultate sunt?:

1. O agentie responsabila pentru coordonarea
evaludrii situatiei copilului. Procesul de evaluare
este complex si solicitd existenta unei structuri re-
sponsabile cu personal competent care sa efectueze
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evaluarile, sa presteze sau sa achizitioneze serviciile,
sd asigure evidenta si sa examineze cu periodicitate
planurile de ingrijire a copiilor.

2. Un ansamblu de servicii existente In comunitate,
care sa ofere ajutor si sprijin copiilor vulnerabili

si familiilor acestora ca o preconditie a prevenirii
institutionalizarii, impreund cu un set de servicii
alternative la formele institutionale de ingrijire, in-
clusiv, asistenta parentald profesionista, astfel incat o
prevenire adecvata a institutionalizarii sa fie incadrata
in posibilitatea de a alege mai multe solutii.

3. Un proces de luare a deciziilor, bazat pe evalu-
area §i revizuirea necesitatilor copilului si a situatiei
familiei, care sa acopere mai multe puncte decizionale
intalnite pe parcursul prestarii unui anumit serviciu,
inclusiv, deciziile cu privire la referirea initiala pana la
momentul cand copilul nu mai are nevoie de servicii
de ingrijire.

4. Sisteme informationale pentru a monitoriza §i revi-
zui deciziile si rezultatele, precum si pentru a formula
comentarii referitor la modul in care opereaza
sistemul. Este important ca sistemul informational sa
fie utilizat atat la nivel central, cat si la nivel local,
care ar imputernici managerii i practicienii in luarea
deciziilor. Informatia trebuie sa fie semnificativa
pentru utilizatori, colectarea ei sa fie asigurata de pro-
ceduri operationale simple si sa faciliteze feedback-ul
referitor la eficienta serviciilor.

Aplicate in contextul Republicii Moldova si imple-
mentate in cateva raioane, elementele Sistemului de
prevenire a institutionalizarii copilului se caracterizeaza
astfel:

1. Agentia responsabila pentru coordonarea evaluarii
situatiei copilului este reprezentatd de echipa de
asistenti sociali de pe langa Sectia/Directia de
asistenta sociala si protectie a familiei din cadrul
administratiei publice locale. Asistentul social este
persoana care intocmeste dosarul copilului, incepand
cu evaluarea complexa a necesitatilor beneficiarului,
si este cel care, in colaborare cu autoritatea tutelara,



analizeaza si propune modalitatea de solutionare a
cazului.

2. Reteaua de servicii sociale comunitare existente,
avand la baza asistentii sociali angajati la nivel de
comunitate si raion, prevede, in primul rand, servicii
de prevenire precum este sprijinul familial. Serviciile
de tutela - curateld si asistenta parentala profesionista
sunt foarte necesare in cazul in care copilul nu poate
ramane in familia biologica. Trebuie remarcat ca, doud
treimi din solicitarile de institutionalizare a copiilor se
solutioneaza prin oferirea Serviciului sprijin familial,
ceea ce nu inseamna exclusiv suport financiar.

Desi se considera ca dezvoltarea retelei de

servicii comunitare este o “preconditie” pentru
sistemul de prevenire a institutionalizarii, experienta
demonstreaza cd acest sistem poate functiona eficient
si In comunitatile unde la moment nu sunt dezvoltate
serviciile sociale necesare. Acestea pot fi dezvoltate in
paralel cu Sistemul de prevenire a institutionalizarii,
pentru a oferi sprijin social copiilor si familiilor aflati
in dificultate.

3. Decizia cu privire la masura de protectie a copilului
este luata de catre autoritatea tutelard in baza avizului
Comisiei pentru protectia copilului aflat in dificultate
(in continuare Comisie) care este o structura noua si
functioneaza in baza unui Regulament de organizare
si functionare, §i reprezinta poate una din cele mai
importante verigi in procesul de luare a deciziilor cu
privire la situatia copilului. Autoritatea tutelara poate

aproba plasamentul unui copil in afara familiei doar
dupa ce cazul a fost examinat de Comisie.

4. Sistemul informational urmeaza a fi elaborat si dez-
voltat pentru a asigura eficienta functionarii sistemului
de asistenta sociala a familiei si copilului.

Astfel, conceptul in baza caruia functioneaza in Repub-
lica Moldova Sistemul de prevenire a institutionalizarii
copilului se axeaza pe principiile Conventiei ONU cu
privire la Drepturile Copilului printre care se inscriu
urmatoarele:
* interesul major al copilului va avea prioritate la
luarea deciziilor care il afecteaza (art.3);
* dreptul copilului la familie pentru dezvoltare
completd si sdnatoasa a personalitatii sale (art.9);
* responsabilitatea parintilor de a ingriji copiii lor si
de a le asigura dezvoltarea fizica, mintala, spirituala,
morala si sociala (art.18);
* necesitatea asigurarii conditiilor in care copilul ar
fi in stare sa-si exprime opiniile referitor la prob-
lemele care il afecteaza si a faptului ca opiniile
copilului sa fie luate 1n considerare, in raport cu
varsta si maturitatea copilului (art.12);
* necesitatea mentinerii relatiilor Intre frati / surori,
atunci cand nu este posibil ca fratii /surorile sa
locuiasca impreuna cu parintii lor biologici (art.9);
* oportunitatea continudrii cresterii copilului in mediul
sau etnic, religios, cultural si lingvistic (art.20, 29);
* respectarea de catre Guvern a drepturilor si
responsabilitatilor familiilor (art. 5, 8, 26, 27, 42).

CARACTERISTICA SISTEMULUI DE PREVENIRE

A INSTITUTIONALIZARII COPILULUI

Sistemul de prevenire a institutionalizarii copilului are
cateva caracteristici esentiale care asigura ca finalitate
potectia drepturilor copilului si respectarea interesului
lui superior:

1. Instrument de management al serviciilor de asistenta
sociala la nivel de raion

Pe masura dezvoltarii si consolidarii Sistemului de preve-
nire a institutionalizarii, acesta devine capabil sa identifice
necesitatile sociale ale celor mai vulnerabile persoane
curente ale sistemului de asistenta sociala si sa formu-
leze directiile si proportiile de dezvoltare ale asistentei
sociale la nivel de raion. Deoarece sistemul intruneste
cateva structuri, fiind in supunerea directd a administratiei
publice locale, el este in stare sa sensibilizeze factorii de
decizie referitor la alocarea resurselor pentru crearea sau
consolidarea serviciilor sociale necesare pentru comuni-
tate. Totodata, Sistemul de prevenire a institutionalizarii
permite factorilor responsabili de planificarea serviciilor
sd creeze o balanta intre cerere si ofertd si sa asigure o
directionare mai eficienta si adecvata a resurselor.
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institutionale

Procedura complexa de avizare a solicitarilor la
institutionalizare stopeaza intrarea nemotivata a copilu-
lui in instututia rezidentiala asigurand, in acelasi timp,
sustinerea familiei si copilului prin oferirea serviciilor
sociale comunitare. Totodata, in cazul plasamentelor

in afara familiei se asigura ca perioada de separare a
copilului de familie sa fie cat mai limitata.

3. Instrument de monitorizare a eficientei sistemului de
asistenta socialda

Sistemul de prevenire a institutionalizarii permite evidenta
executarii deciziilor luate, se asigura ca serviciile in care
este plasat copilul corespund standardelor, prin organizarea
vizitelor de monitorizare (anuntate i ne-anuntate), creeaza
o alternativa serviciilor de inspectie realizate de organele de
stat.

4. Instrument de protejare §i promovare a drepturilor
copilului
Sistemul de prevenire a institutionalizarii constituie o



alternativa de monitorizare a solutionarii plangerilor
beneficiarilor din cadrul sistemului de protectie sociala,
inclusiv prin implicarea factorilor de decizie din comu-
nitate in solutionarea cazului.

Rezultatele preliminare ale functionarii Sistemului

de prevenire a institutionalizarii in raioanele Ungheni,
Orhei si Cahul sunt destul de impunatoare. Timp de doi
ani de activitate, 472 persoane din cele trei regiuni au
solicitat institutionalizarea copiilor, din care 160 cazuri
(33,9% din numarul de solicitanti) au fost audiate in
Comisie, dar recomandare pentru plasament in sistemul
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de ingrijire rezidentiald au primit doar 81 copii (17,5%
din numarul de solicitanti).

Activitatea Sistemului de prevenire a institutionalizarii a
redus considerabil numarul copiilor admisi in institutiile
rezidentiale situate in raionele mentionate mai sus. Com-
parativ cu anul de studii 2003-2004, in gimnaziile internat
din Orhei numarul de copii s-a redus cu 28%, in Ungheni
- cu 30%, si in Cahul - cu 41%. Totodata, numarul de
copii admisi In gimnaziile internat in anul de studii 2006
—2007 inregistreaza urmatoarele cifre: in Orhei — 5 copii,
in Ungheni - 9 copii, si in Cahul - 6 copii.



2.2. ETAPELE DE IMPLEMENTARE A SISTEMULUI
DE PREVENIRE A INSTITUTIONALIZARII COPILULUI

PROCEDURA DE CREARE A SISTEMULUI

DE PREVENIRE A INSTITUTIONALIZARII COPILULUI

Aranjamente institutionale

Elementele de baza care asigura buna functionare a sistemu-
lui de prevenire a institutionalizarii copilului sunt: autori-
tatea tutelara, Sectia /Directia asistenta sociald si protectie a
familiei cu echipa de asistenti sociali, serviciile de asistenta
sociala pentru copii si familii si, evident, Comisia.

Autoritatea tutelara, in persoana specialistului in
protectia drepturilor copilului la nivel de raion, detine
responsabilitatea legala cu privire la solutionarea
situatiei copilului aflat in dificultate. Este important ca
acesti specialisti dar si asistentii sociali, care efectueaza
evaluarea complexa a necesitatilor copilului, sa fie
instruiti in metodologia de functionare a sistemului de
prevenire a institutionalizarii. Totodata, este imperios
necesar crearea/consolidarea unui mecanism de colabo-
rare cu celelalte elemente ale sistemului.

Serviciile de asistentd sociald pentru copil si familie

la nivel de comunitate trebuie sa prevada servicii de
prevenire a institutionalizarii, de tipul Serviciului sprijin
familial. Pentru aceasta este necesar ca Sectia / Directia
asistenta sociald si protectie a familiei sa planifice in
buget resurse financiare pentru prestarea acestui servi-
ciu universal care, de altfel, este foarte eficient si putin
costisitor.

De remarcat, ca formarea retelei nationale de asistenti
sociali si dezvoltarea retelei de servicii de asistenta
sociala pot fi realizate 1n paralel si nu prezinta un im-
pediment pentru crearea altor elemente ale sistemului de
protectie sociala.

Comisia este un element absolut inedit pentru sistemul
de protectie sociald a copilului din Republica Moldova.
Ea reprezinta un for constituit din persoane independ-
ente, insituit la nivel raional, care, in baza evaluarii
complexe a beneficiarului, reiesind din principiile
Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului,
avizeaza pozitiv sau negativ solicitarea plasamentului
copilului in afara familiei.

Etapele propriu-zise de constituire a Comisiei sunt: sen-
sibilizarea opiniei publice vis-a-vis de protectia sociald
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a copilului si familiei, aprobarea Regulamentului cu
privire la functionarea Comisiei, constituirea Comisiei si
instruirea membrilor ei.

Sensibilizarea opiniei publice

Activitatile de sensibilizare sunt focusate pe trei gru-
puri tintd: factori de decizie, specialisti iTn domeniul
educatiei si protectiei copilului si publicul larg, care sunt
desfasurate in paralel.

Presedintele si vicepresedintele raionului, membrii
Comisiei, primarii comunelor sunt informati despre cara-
cterul problemelor sociale cu care se confrunta familiile
si copiii din raion, despre consecintele comportate de
institutionalizarea copiilor §i importanta cresteriii copilu-
lui In familie, solutiile posibile la nivel de comunitate.

Pe de alta parte specialistii din domeniul educatiei

si protectiei copiilor sunt implicati activ in seminare
care abordeaza conceptul de reformare a sistemului

de ingrijire sociald a copilului, principiul educatiei
incluzive, specificul prestarii serviciilor comunitare,
modalitatile de formare a Sistemului de prevenire a
institutionalizarii. Acest grup tinta trebuie informat si in-
struit In procedurile si lucrul Comisiei, vizand, inclusiv,
rolul specialistului in efectuarea unei evaludri complexe
si modul de participare la sedinte.

Sensibilizarea publicului larg are de asemenea o
importantd vitala in procesul de creare si functionare

a Comisiei. Parintii §i copiii trebuie sa inteleaga rolul
Comisiei. In mod ideal, informatia trebuie prezentata
intr-un limbaj accesibil, de exemplu sub forma de
pliante informationale, pentru a ajuta beneficiarul sa
cunoasca si inteleagd ceea ce se intampla in cadrul
acestei Comisii la fiecare etapa de lucru. De asemenea,
in aceste pliante trebuie sa fie inclusa informatia despre
modul in care beneficiarii pot adresa plangeri in cazul
incélcarii drepturilor lor. Trebuie reamarcat ca, primarii
joaca un rol important in sensibilizarea publicului cu
privire la necesitatea de a sprijini familia si a preveni
separarea copilului de aceasta.

Aprobarea Regulamentului cu privire la activitatea
Comisiei pentru protectia copilului aflat in dificultate



Odata cu descentralizarea serviciilor de asistenta sociald
si redirectionare a resurselor financiare va fi pus in apli-
care principiul ,,Cel care decide este cel care plateste”.
Or, Sistemul de prevenire a institutionalizarii vine sa
ajute la gestionarea corecta a banilor alocati in sistem

si respectiv instituirea Comisiei, ca element de baza al
sistemului, se transforma Intr-o o necesitate vitala in
acest context.

Acest lucru, dar si faptul cd Sistemul de prevenire a
institutionalizarii are drept scop garantarea si promo-
varea bunastarii copilului, a dreptului lui de a creste
intr-un mediu familial, tindnd seama cu prioritate de
interesul superior al copilului, trebuie inteles de membrii
Consiliului Raional cu care este necesar de efectuat o
munca preventiva de pregatire pentru a accepta aproba-
rea Regulamentului nominalizat. Accentul va fi pus pe
serviciile tip familie, plasamentul intr-un serviciu de tip
rezidential fiind ultima masurd de protectie aplicata in
situatia copilului.

Factorii de decizie trebuie sa inteleagd mecanismul si
principiile de functionare a Sistemului de prevenire a
institutionalizarii copilului pentru a constientiza impac-
tul pe care il va avea acesta asupra beneficiarilor si asu-
pra sistemului de protectie sociala a copilului si familiei.

Metodologia de functionare a Sistemului de prevenire
a institutionalizarii copilului este descrisa pe larg in
Regulament, in care, totodata, sunt identificate organele
responsabile si etapele procesului decizional cu privire
la forma de ingrijire propusa pentru copil (fig.1).

Costituirea Comisiei pentru protectia copilului
aflat in dificultate
Comisia este constituitd din 8 membri, dintre care unul

este ales In functia de secretar responsabil. Secretarul
responsabil nu are dreptul de vot.

Membrii Comisiei pot fi persoane cu o experientd de
cel putin cinci ani in domeniul lucrului cu copiii, care
promoveaza ideea de reformare a sistemului rezidential
si au cunostinte despre necesitdtile de dezvoltare a copi-
ilor si despre importanta dezvoltarii copilului in mediul
familial.

Responsabilitatea de formare a Comisiei 1i apartine Con-
siliulului Raional care trebuie sa identifice si numeasca:
* 2 membri, reprezentanti ai Consiliului Raional,
care nu sunt angajatii Sectiei / Directiei asistenta
sociala si protectie a familiei sau a Directiei generale

educatie si tineret;

* 2 specialisti locali (ex.: psiholog, psihiatru, medic
sau pedagog) cu autoritate;

* 2 membri, reprezentanti ai ONG-lor care activeaza
in domeniul social. In cazul in care in localitate nu
sunt ONG-ri, atunci trebuie sa fie numiti alti 2 mem-
bri independenti;

» 2 membri independenti, persoane ce se bucura de
autoritate in comunitate, adecvate pentru a promova
drepturile copiilor (alese in baza de concurs).

Instruirea Comisiei pentru protectia copilului

aflat in dificultate

Pentru realizarea unui impact pozitiv, Comisia va avea
nevoie de instruire continud. Ghidul propune un model
de instruire a membrilor Comisiei. Este recomandata
organizarea instruirilor pentru 2-3 raioane in comun.
Acest fapt va spori schimbul de experienta si va incuraja
spiritul de competitivitate pentru consolidarea unui sis-
tem eficient de solutionare a problemelor copiilor aflati
in dificultate.

PROCEDURA DE LUCRU A SISTEMULUI DE PREVENIRE

A INSTITUTIONALIZARII

Referirea cazului copilului aflat in dificultate
Solicitarea de asistenta sociald pentru copilul aflat in di-
ficultate si propus pentru institutionalizare poate fi facuta
atat in forma verbala, cat si in forma scrisa, de orice
persoana fizicd sau juridica, inclusiv de catre copil sau
parinte, in mod personal. Conform Regulamentului cu
privire la activitatea Comisiei, oricare institutie (scoala,
gradinita, spitalul, politia, biroul minori §i moravuri,
autoritatea tutelard), care a primit sau Inregistrat initial
solicitarea, este obligata sa refere in 24 ore cazul Sectiei
/ Directiei asistenta sociald si protectie a familiei, pentru
a efectua evaluare initiald. Referirea implica perfectarea
unui document inregistrat si transmis Sectiei / Directiei
asistenta sociala si protectie a familiei direct sau prin
intermediul beneficiarului, iar uneori si prin contactarea
telefonica a acestuia.

Autoritatea tutelara este Instiintata, in mod obligatoriu,
despre fiecare caz parvenit, care este inregistrat de catre
aceasta intr-un registru special, astfel detinand evidenta
nominald si deplina a tuturor solicitarilor.

Evaluarea initiala

Sectia / Directia asistenta sociala si protectie a fami-

liei efectueaza evaluarea initiala a solicitarii, in urma
careia Incheie cazul - dacd nu este stabilitd necesitatea
interventiei, ofera servicii comunitare pentru a satisface
necesitatile copilului sau, daca existd motive de ingri-
jorare, realizeaza evaluarea complexa. Despre decizia
luatd se instiinteaza atat solicitantul, cat si institutia care
a referit cazul.

Evaluarea complexa si elaborarea planului individu-
alizat de ingrijire a copilului

in cazul in care existd motive de ingrijorare, in urma
elaborarii raportului de evaluare initiala, pentru fie-

care copil in parte se desemneaza un asistent social de
referinta, care efectueaza evaluarea complexd, in con-
formitate cu cadrul de evaluare stabilit (anexa 5, formu-
larul 3). In procesul evaludrii complexe, asistentul social
de referintd examineaza cazul, prin implicarea copilului,
familiei biologice si extinse sau a prietenilor de familie,
precum si a specialistilor relevanti in domeniu.
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In baza raportului de evaluare complexa se elaboreaza
planul individualizat de ingrijire a copilului (anexa 6,
formularul 4). La stabilirea acestuia se acorda prioritate
mentinerii sau reintegrarii copilului in familia biologica,
iar dacd aceasta nu este posibil, se recurge la plasa-
mentul copilului in familia extinsa sau la prietenii de
familie. Obiectivele planului individualizat de ingrijire a
copilului se stabilesc numai dupa consultarea obligatorie
a copilului, parintilor si a membrilor familiei extinse
care pot fi identificati.

in urma evaluarii complexe si stabilirii planului in-
dividualizat de ingrijire a copilului, Sectia / Directia
asistenta sociala si protectie a familiei poate ajunge la
urmdtoarele concluzii:
* nu este nevoie de nici un serviciu, deoarece familia
are suficiente resurse si capacitati pentru a satisface
necesitatile copilului;
* copilul poate fi mentinut in familia biologica prin
acordare de sprijin familial;
* copilul poate fi plasat in familia extinsa sau la
prietenii de familie;
* copilul poate fi plasat intr-un serviciu de tip
familial, apropiat mediului familial sau de tip
rezidential (anexa 2).

In cazul in care Sectia / Directia asistentd sociali si
protectie a familiei ajunge la concluzia ca copilul nu
are nevoie de nici un serviciu, cazul este inchis, de-
cizia fiind adusa la cunostinta atat solicitantului, cat si
institutiei de la care a parvenit referirea.

In cazul in care Sectia / Directia asistentd sociali si
protectie a familiei ajunge la concluzia ca, copilul poate
fi mentinut sau reintegrat in familia biologica, extinsa
sau la prietenii de familie, asistentul social va actiona in
continuare 1n conformitate cu planul individualizat de
ingrijire a copilului, luand deciziile corespunzatoare de
comun acord cu autoritatea tutelara.

Referirea la Comisia raionala

pentru protectia copilului aflat in dificultate

In cazul in care Sectia / Directia asistentd sociali si
protectie a familiei ajunge la concluzia ca copilul
trebuie sa fie plasat In afara familiei, atunci se va anunta
in forma scrisa secretarul Comisiei. Dupa punerea la
curent a membrilor Comisiei, cazul va fi discutat si va fi
intocmitd o recomandare cu privire la plasamentul viitor
al copilului.

Autoritatea tutelara, in acest caz, inainte de a lua decizia
finala, va solicita avizul Comisiei privind respecta-

rea prevederilor actelor normative, aplicabile 1n cazul
recomandarii copilului in tipul de plasament stabilit.
Ghidul propune o caracteristica a masurilor de protectie
(anexa 2) care explica conceptul fiecarui serviciu, indica
autoritatea responsabila de luare a deciziilor, elucideaza
criteriile de varsta, criteriile de admitere, efectul legal,
implicatiile financiare si alte caracteristici specifice
fiecarui tip de serviciu.

Comisia va aviza pozitiv (anexa 10, formularul 8) plasa-
mentul copilului 1n afara familiei numai in cazul in care
ajunge la concluzia cd plasamentul in serviciul dat este
in interesul superior al copilului.

in cazul in care Comisia considera c plasamentul in n-
grijirea rezidentiala nu este in interesul superior al copil-
ului, Comisia respinge recomandarile facute in acest
sens i emite un aviz negativ cu intoarcerea dosarului
Sectiei / Directiei asistenta sociala si protectie a familiei
pentru reevaluare si colectare de probe suplimentare.

Numai in baza avizului pozitiv motivat al Comisiei,
autoritatea tutelara poate lua decizia finala privind plasa-
mentul copilului in afara familiei.

Alte sarcini ale Comisiei

in afara de functia principald de examinare a
solicitarilor de plasament a copilului in afara familiei,
Comisia mai are un sir de responsabilitati: aproba-

rea asistentilor parentali profesionisti; examinarea
gradului de potrivire a copiilor cu asistentii parentali
profesionisti; monitorizarea solutiondrii plangerilor;
prezentarea rapoartelor la Consiliul Raional;
prezentarea rapoartelor la organul national de protectie
a drepturilor copiilor.

Monitorizarea solutionarii plangerilor

Regulamentul Comisiei prevede pentru membrii
Comisiei posibilitatea de a avea acces la orice tip

de servicii de Ingrijire pentru copii, de a face vizite
lunare neanuntate la serviciile de ingrijire si de a primi
plangeri, atat in forma verbala, cat i in forma scrisa,
in timpul vizitelor. Comisia, de asemenea, poate primi
plangeri la sediul sau, expediindu-le spre investigare
si examinare autoritatii tutelare. In caz de conflict de
interese, Comisia are dreptul de a examina plangerea in
mod autonom.

Prezentarea rapoartelor la Consiliul Raional

Comisia este obligata sa prezinte Consiliului Raional
un raport de activitate la fiecare sase luni. Acest raport
trebuie sd includa sinteza lucrului efectuat de Comi-
sie abordand profilul cazurilor examinate, evidentiind
localitatile cu cele mai multe solicitri de asistenta
sociald, consideratii cu privire la capacitatea de satis-
facere a necesitatilor copiilor in dificultate de catre
serviciile existente, sugestii despre necesitatile de dez-
voltare a noilor servicii de protectie a copilului sau de
consolidare a celor existente.

Prezentarea rapoartelor la organul national de protectie
a drepturilor copiilor

Comisia este obligata sa prezinte rapoarte anuale organ-
ului national desemnat drept responsabil pentru protectia
copilului. Acest raport trebuie sa reflecte lucrul efectuat
de catre Comisie pe parcursul perioadei

de raportare, recomandarile cu privire la dezvoltarea
serviciilor sociale si detalii despre oricare plangere
monitorizatd sau investigata de catre Comisie.



Figura 1. STRUCTURA SI MODUL DE FUNCTIONARE A SISTEMULUI
DE PREVENIRE A INSTITUTIONALIZARII COPILULUI
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FINANTAREA ACTIVITATII COMISIEI PENTRU PROTECTIA

COPILULUI AFLAT iN DIFICULTATE

Cheltuielile pentru sustinerea activitatilor Comisiei
trebuie bugetate si achitate de contabilitatea Consiliu-
lui Raional, in baza unui cont special, deschis 1n acest
scop. Alte cheltuieli necesare cum ar fi procurarea
rechizitelor, corespondenta, transportul vor fi achi-
tate de Sectia/ Directia asistentd sociala si protectie a
familiei.

Bugetul Comisiei este constituit din salariile secretaru-
lui Comisiei si a celorlati membri ai ei care sunt impozi-
tate conform legislatiei in vigoare. Membrii Comisiei
sunt remunerati pentru orele care le aloca sedintelor sau
vizitelor efectuate la diverse servicii sociale.

Numarul de ore de lucru va depinde de numarul de ca-
zuri examinate. Se sugereaza ca pentru examinarea unui
caz sa fie alocatd o ora de lucru, care prevede analiza
raportului de evaluare a cazului si discutiile pe marginea

acestuia. Pentru calcularea salariului este important de
convenit asupra costului unei ore de lucru.

Estimarea numarului de cazuri examinate pe parcur-

sul unui an reiese din statistica generala cu privire la
solicitarile de asistenta sociala pentru copilul aflat in
dificultate inregistrate in raion. Din experienta celor trei
raioane unde activeaza Comisia putem constata ca, anual
de cétre aceasta sunt examinate circa 70 — 90 cazuri.

Vizitele la serviciile sociale destinate copilului sunt
remunerate in baza numarului de ore petrecute in vizita.
Costul orei de vizitad este acelasi ca si costul orei de
examinare a cazului. Este necesara estimarea numarului
de vizite organizate pe parcursul unui an si a numarului
de ore alocate pentru o vizitd. Se recomanda alocarea
pentru fiecare membru al Comisiei a nu mai putin de 20
ore pentru vizitarea serviciilor sociale adresate copilului.
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2.3. REGULAMENTUL CU PRIVIRE LA ACTIVITATEA
COMISIEI RAIONALE PENTRU PROTECTIA COPILULUI
AFLAT IN DIFICULTATE

CAPITOLUL I
Organizarea si metodologia de functionare a Comisiei raionale
pentru protectia copilului aflat in dificultate

Sectia 1
Notiuni generale
1. Comisia raionala pentru protectia copilului aflat in dificultate, denumita in continuare Comisie, este organul cu
activitate de aprobare, monitorizare si inspectie a masurilor de protectie aplicate copilului aflat in dificultate.

2. Comisia este constituitd In cadrul autoritatii publice locale de nivelul doi si se afld in subordinea Consiliului
Raional.

3. In activitatea sa, Comisia se bazeazi pe Constitutia Republicii Moldova, Legea privind drepturile copilului,
Codul Familiei, Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului si alte acte normative ce tin de protectia
drepturilor copilului, precum si de prezentul Regulament.

Sectia 2
Obiectivele si atributiile Comisiei
4. Comisia are urmatoarele obiective:
a) Garantarea si promovarea bunastarii copilului, a dreptului de a creste Intr-un mediu familial, tinAnd seama cu

prioritate de interesul superior al copilului, pentru asigurarea unei dezvoltari armonioase din punct de vedere
emotional, intelectual si fizic;

b) Asigurarea alegerii formei optimale de ingrijire a fiecarui copil aflat in dificultate cu accent pe serviciile de
tip familie. Plasamentul intr-un serviciu de tip rezidential fiind ultima masura de protectie aplicata.

5. Pentru realizarea obiectivelor, Comisia se investeste cu urmatoarele atributii:

a) Monitorizarea respectarii prevederilor actelor normative in cazul recomandarii plasamentului copilului aflat
in dificultate in serviciile de tip familial, apropiat mediului familial sau serviciile de tip rezidential;

b) Plasarea copilului in familia asistentilor parentali profesionisti in conformitate cu Regulamentul cu privire
la serviciul de asistenta parentald profesionista. Comisia examineaza cazurile de reintegrare a copilului din
serviciile de asistenta parentala profesionista si serviciile de ingrijire rezidentiald in familia biologica sau largita
doar in situatii de exceptie.

c¢) Informarea Consiliului Raional despre necesitatea dezvoltarii serviciilor noi de protectie a copilului sau
extinderea celor existente;

d) Monitorizarea si inspectarea serviciilor prestate copiilor aflati in dificultate;

e) Inscrierea intr-un registru special a organizatiilor ne-guvernamentale care presteaza servicii de protectie a
copilului in raionul respectiv;
f) Receptionarea plangerilor ce tin de protectia copilului aflat in diferite tipuri de servicii de ingrijire cu re-
adresarea lor pentru examinare autoritatii tutelare (specialistului principal in protectia drepturilor copilului) si
monitorizarea examinarii lor;

g) Prezentarea rapoartelor trimestriale Consiliului raional si anual Ministerului Protectiei Sociale, Familiei si
Copilului.
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Sectia 3
Constituirea Comisiei

6. Constituirea si componenta Comisiei se aproba prin decizia Consiliului Raional.

7. Comisia este formatd din 8 membri, inclusiv secretarul responsabil al Comisiei, avand urmatoarea
componenta:

a) maximum 2 membri numiti de catre Consiliul Raional, dar ei nu trebuie sa fie din cadrul Sectiei asistenta
sociala si protectie a familiei / Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului sau din cadrul Directiei
generale Invatamant, tineret si sport;

b) maximum 2 membri specialisti de profil (psiholog, psihiatru, medic sau pedagog);

¢) maximum 2 membri delegati de catre organizatiile ne-guvernamentale locale, iar in cazul in care nu exista
organizatii ne-guvernamentale in raion acestia vor fi inlocuiti cu alti 2 membri independenti ai societatii
civile;

d) maximum 2 membri independenti recrutati prin concurs deschis prin anuntarea in mass-media locala a
pozitiilor vacante a membrilor Comisiei cu organizarea ulterioara din partea Consiliului Raional a procedurilor
de intervievare si recrutare.

8. Membrii Comisiei, cu exceptia membrilor independenti ai societatii civile, sunt persoane cu studii superioare
si cu experienta de cel putin 5 ani de lucru cu copiii sau in activitati legate de copii. Membrii independenti ai
societatii civile sunt persoane cu studii superioare cu competente si /sau experiente in asistenta sociala.

9. Presedintele si vicepresedintele Comisiei se aleg anual de catre membrii Comisiei cu drept de vot.
10. Secretarul responsabil al Comisiei este membru cu functie permanenta si nu are dreptul de vot.

11. Presedintele Comisiei poartd raspundere pentru organizarea si desfasurarea procedurii de functionare a Comisiei
in conformitate cu prezentul Regulament.

12. Secretarul responsabil al Comisiei va:
a) supraveghea nemijlocit respectarea procedurii de organizare si desfasurare a sedintei Comisiei;

b) comunica tuturor membrilor Comisiei si persoanelor interesate data, locul si ora desfasurarii sedintelor
Comisiei, precum si agenda la zi;

¢) prezinta Comisiei persoana sau cazul care se va discuta in sedinta;
d) asigura Intocmirea proceselor-verbale si altor documente privind activitatea Comisiei;

e) indeplini alte sarcini Intru asigurarea bunei desfasurari a activitatii Comisiei.

Sectia 4
Sedintele Comisiei

13. Comisia se intruneste lunar in sedinte ordinare si, ori de céte ori este nevoie, in sedinte extraordinare.

14. Sedinta Comisiei poate fi petrecuta in prezenta a cel putin 5 membri cu implicarea proportionald a membrilor
independenti ai societatii civile.

15. Sedinta Comisiei este condusd de presedintele acesteia, iar in absenta sa de catre vicepresedinte. La sedinta
participa in mod obligatoriu secretarul responsabil al Comisiei. In cazul absentei secretarului responsabil se va alege
o persoana din cadrul membrilor Comisiei pentru a indeplini responsabilitatile secretatului in timpul sedintei.

16. Convocarea sedintelor se face de cdtre secretarul responsabil al Comisiei in consultare cu Presedintele
Comisiel, fie la sesizarea autoritatii tutelare (specialistului principal in protectia drepturilor copilului) cu privire la
recomandarea plasamentului copilului aflat in dificultate in serviciile de tip familial, apropiat mediului familial, sau
in serviciile de tip rezidential, fie la receptionarea cererii cu privire la aprobarea asistentilor parentali profesionisti
de la Prestatorul de servicii de asistentd parentala profesionistd. Convocarea sedintelor extraordinare se va efectua
de autoritatea tutelara in consultare cu Sectia asistenta sociald si protectie a familiei.

17. Informarea despre convocarea sedintei se face in scris si cuprinde, in mod obligatoriu, ordinea de zi a acesteia.
Autoritatea tutelard, seful Sectiei asistentd sociala si protectie a familiei si specialistii in problemele familiei cu
copii 1n situatie de risc sunt informati si invitati la sedinta Comisiei. Sedinta Comisiei va avea loc nu mai tirziu de
10 zile calendaristice din momentul sesizarii.

18. Sedintele Comisiei nu sunt publice. Comisia poate admite sa fie de fata la sedinta si alte persoane decat

30



cele informate, daca considera ca prezenta lor este utila. La sedinta Comisiei, daca este relevant pot fi invitate
urmatoarele persoane /specialisti: specialistul din cadrul Directiei generale invatamant, tineret si sport, specialistul
pentru minori §i moravuri al Comisariatului de Politie, asistentul social din unitatea administrativ-teritoriald
respectiva, reprezentant al autoritatii unitatii administrativ-teritoriale corespunzatoare.

19. Solutionarea cauzelor privitoare la copii a caror recomandare a fost plasamentul in serviciile de tip familial,
apropiat mediului familial sau n serviciile de tip rezidential este de competenta Comisiei in a carei raza teritoriala
se afla domiciliul copilului sau, dupa caz, cea in a carei raza teritoriald a fost gasit copilul sau a fost abandonat de
citre mamd In unitati medicale.

20. In cazul sedintelor de aprobare a plasamentului copilului de citre Comisie in baza recomandarilor Sectiei
asistenta sociald si protectie a familiei / Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului, secretarul
responsabil al Comisiei va informa parintii, copilul, asistentul parental profesionist precum si orice persoana care
poate da informatii la cauza.

21. In cazul sedintelor de aprobare a candidatilor in calitate de asistenti parentali profesionisti, secretarul responsabil
al Comisiei va informa candidatii precum si alte persoane cu atributii in evaluarea potentialilor asistenti parentali
profesionisti, dupa necesitate.

22. Instiintarea se face 1n scris si se expediaza persoanei interesate fie prin posta ca scrisoare recomandata, cu
confirmarea de primire (transmisa cu cel putin 5 zile lucratoare inainte de data sedintei), fie prin curier cu cel putin
3 zile 1nainte de data sedintei.

23. Confirmarile de primire a instiintarilor se inregistreaza intr-un registru de catre secretarul responsabil al
Comisiei.
24. Sedintele Comisiei au loc in spatii special amenajate pentru a asigura confidentialitatea datelor si a informatiilor

referitoare la copil si a celor persoane in grija carora este plasat copilul, a asistentilor parentali profesionisti,
precum si confidentialitatii dezbaterilor sedintelor Comisiei.

25. Sedinta Comisiei cuprinde urmatoarele etape:

a) In cazul aprobiarii plasamentului copilului in serviciile de tip familial, apropiat mediului familial, sau in
serviciile de tip rezidential:

(i) prezentarea de catre secretarul responsabil al Comisiei a datelor de identitate ale copilului si ale
persoanelor prezente la sedinta Comisiei;

(i1) prezentarea raportului de evaluare complexa privind situatia copilului si a familiei, si a Planului
individualizat de protectie a copilului elaborat de catre asistentul social de referinta, care a instrumentat
cazul, cu propuneri motivate referitoare la stabilirea unei masuri de protectie;
(ii1) mentionarea obligatorie, in cadrul raportului prevazut la indicele (ii) a opiniei copilului fata de masura
propusd, incluzand date referitoare la virsta copilului, gradul de maturitate si capacitatea acestuia de a-si
forma si exprima o opinie;
(iv) audierea de catre Comisie a copilului, unuia dintre parinti sau a reprezentantului legal al copilului;
(v) persoanele prezente la sedinta Comisiei pot fi audiate separat.

b) In cazul aprobarii asistentului parental profesionist:

(1) prezentarea de catre secretarul responsabil al Comisiei a datelor de identitate ale solicitantului spre
aprobare ca asistent parental profesionist;

(i1) prezentarea raportului de evaluare al solicitantului cu recomandarile referitor la termenii si conditiile
aprobadrii lui in calitate de asistent parental profesionist de catre asistentul social de referinta.

26. Avizul Comisiei se ia cu majoritatea voturilor membrilor prezenti la sedinta. Nici un membru nu are dreptul sa
se abtind de la vot. In caz de paritate de voturi presedintele Comisiei are votul decisiv.

27. Fiecare membru al Comisiei are dreptul sd-si expund opinia sa separatd, care se inmaneaza presedintelui
Comisiei si se anexeaza la dosar. Opinia separatd nu se anunta si nu se citeste in sedinta Comisiei.

28. Avizul este semnat de presedintele Comisiei si de ceilalti membri participanti la sedinta, inclusiv de membrul
care are opinie separata.

29. Avizul Comisiei se comunica parintilor, copilului, persoanei sau familiei, serviciului de ingrijire caruia i-a
fost dat in plasament copilul, asistentului parental profesionist, Sectiei asistentd sociald si protectie a familiei /
Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului, autoritatii tutelare (specialistului principal in protectia
drepturilor copilului) in aceeasi zi sau, dupa caz, in termen de 3 zile de la data sedintei. Procesul verbal al sedintei
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se prezintd la Sectia asistentd sociald si protectie a familiei / Directia municipald pentru protectia drepturilor
copilului pentru efectuarea platilor de contabilitate.

30. Avizul se inregistreaza intr-un registru de evidenta de catre secretarul Comisiei.

31. Avizul Comisiei si raportul de evaluare se comunica autoritatii tutelare (specialistului principal in protectia
drepturilor copilului) pentru luarea deciziei finale.

32. Comisia poate recomanda plasamentul copilului in altd unitate teritorial-administrativa decét acea in care
functioneaza, daca interesul superior al copilului o impune, cu avizul pozitiv al Comisiei din unitatea teritorial-
administrativa unde se refera copilul. In acest caz, autoritatea publica locala a carei Comisii recomandai astfel de
plasament isi asigura responsabilitatea financiara pentru acel plasament.

33. In situatia prevazutd in punctul 32 Comisia competenta sa ia hotdrarea prezinta Comisiei al cdrei aviz este cerut
toate informatiile pertinente pe care le detine, referitoare la solutionarea cauzei, precum si motivul care sta la baza
luarii recomandarii propuse.

34. Comisia al carei aviz se cere este obligatd sd comunice celeilalte Comisii hotdrarea privind eliberarea
avizului in termen de 15 zile de la primirea solicitarii si a informatiilor prevazute in punctul 33. Respingerea
solicitdrii poate fi Tntemeiatd numai pe motive de protejare a interesului superior al copilului.

35. In cazul nerespectrii termenului previzut in punctul 34, avizul pozitiv al Comisiei este prezumat.

36. Procesul verbal al sedintei este intocmit de catre secretarul responsabil al Comisiei in cel mult 48 ore de la
sfirsitul sedintei.

37. Procesul verbal se semneaza de catre presedintele Comisiei si secretarul responsabil.

CAPITOLUL I
Plasamentul copilului aflat in dificultate in serviciile de tip familial,
apropiat mediului familial sau de tip rezidential

Sectia 1
Principiile ce stau la baza luirii oricarei decizii

38. Organele cu responsabilitati in domeniul protectiei copilului vor tine cont de urmatoarele principii atunci cand
iau decizii referitor la protectia copilului:

a) interesul superior al copilului va prevala in luarea oricaror decizii cu referire la el;
b) asigurarea dreptului copilului de a fi Ingrijit de cétre parintii sai;

c) responsabilitatea parintilor de a-si Ingriji copiii si de a le asigura dezvoltarea fizicd, mintala, spirituala,
morala si sociala;

d) asigurarea cresterii copilului intr-un mediu familial intru dezvoltarea deplind si armonioasa a personalitatii
sale;

¢) necesitatea de a asigura ca copilul este in stare sd-si exprime opiniile referitor la problemele ce-1 afecteaza,
si cd opiniile copilului sunt luate in consideratie in dependenta de varsta i maturitatea copilului;

f) prioritatea mentinerii relatiilor familiale, inclusiv plasarii copiilor aceleiasi familii impreuna, in cazul in care
nu este posibil ca copii s ramand cu parintii biologici;

g) oportunitatea continuarii cresterii copilului in mediul sdu etnic, religios, cultural si lingvistic;

h) obligativitatea acordarii protectiei si asistentei sociale in cazul in care un copil se afld in dificultate.

1) necesitatea pastrarii in strictd confidentialitate a informatiei cu privire la copil si familia sa.

Comisia medico-psihologo-pedagogicd (in cazul copilului cu disabilitati), Sectia asistentd sociala si protectie
a familiei / Directia municipala pentru protectia drepturilor copilului sau Comisia pot lua decizii cu privire la

plasamentul copilului in serviciile de tip familial, apropiat mediului familial sau in serviciile de tip rezidential doar
in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

40. Organele mentionate In punctul 39 trebuie sa ia toate masurile necesare in limitele competentei pentru a proteja
copilul impotriva oricaror forme de violenta, de abandon sau neglijenta, de rele tratamente sau de exploatare.
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Sectia 2
Procedura de luare a deciziei cu privire la plasamentul copilului aflat in dificultate

41. Daca se face o declaratie ca copilul se afld in dificultate, are nevoie de protectie sau parintele indica faptul ca
el /ea nu este in stare sd-i ofere copilului ingrijirea necesara, oricare organ mentionat in punctul 39 care a primit /
inregistrat initial declaratia se obliga sa re-adreseze imediat aceasta declaratie Sectiei asistenta sociala si protectie
a familiei / Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului pentru a efectua prima investigatie.

42. Declaratia poate fi facuta fie n scris sau oral de catre orice persoana fizicd sau juridica, inclusiv de cétre
copil personal. Declaratiile facute oral sunt Inregistrate de catre organele cu responsabilitati in domeniul protectiei
copilului mentionate in punctul 39 intr-un registru special prevazut pentru plangeri.

43. In mod obligatoriu, despre fiecare declaratie se instiinteaza autoritatea tutelara (specialistul principal in protectia
drepturilor copilului), care la randul sdu inregistreaza orice declaratie intr-un registru special, detinand evidenta
nominala si deplind a tuturor adresarilor si plangerilor.

44. Daca rezultatele primei investigatii indica faptul ca existd motive de Ingrijorare care aduc prejudiciu vietii
si sanatatii copilului, Sectia asistentd sociala si protectie a familiei expediaza cazul pentru evaluarea complexa
a copilului si familiei acestuia asistentului social care activeaza pe langa primaria, in raza careia se afla unitatea
administrativ-teritoriald, in care locuieste copilul si familia lui, care reiesind din rezultatele evaluarii elaboreaza
planul individualizat de ingrijire al copilului. Orice evaluare de acest gen trebuie sa fie efectuata de un asistent
social profesionist.

45. In timpul efectuarii unei asemenea evaluari, asistentul social va:
a) intervieva copilul;

b) asigura faptul ca copilul este in stare sa-si exprime opiniile §i ca opiniile acestuia sunt luate In consideratie
in dependenta de varsta §i maturitatea copilului;

¢) lua in consideratie necesitatea de a implica specialisti relevanti in procesul de evaluare (medic pediatru,
psiholog, psiho-pedagog, neuro-psihiatru, etc.);

d) determina, in cazul in care copilul nu poate ramane in familia biologica, daca existd membri ai familiei
extinse - rudele copilului pana la gradul 4 de rudenie inclusiv, sau prieteni de familie care sunt persoane de care
copilul este legat printr-o afectiune deosebita, bazata pe incredere, stima si atasament reciproc care doresc sa
ingrijeasca de copil.

46. Daca rezultatele evaluarii complexe indica ca pentru a proteja si promova sanatatea si bunastarea copilului
este necesara prestarea unor servicii de tip familial oferite in comunitate, Sectia asistenta sociala si protectic a
familiei / Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului va decide asupra modului de solutionare a
cazului, tindnd cont de serviciile dezvoltate in comunitate pentru protectia copiilor.

Sectia 3
Cerintele minime necesare pentru a recurge la indepirtarea copilului de familia biologica

47. Nici un copil nu poate fi indepartat de familia sa biologica sau plasat Intr-un alt mediu decat in cazurile care
urmeaza:
a) un asemenea plasament este necesar pentru a proteja copilul sd nu sufere de daune considerabile care aduc
prejudiciu vietii si sanatatii copilului;
b) evaluarea complexa indica faptul ca un asemenea plasament va satisface necesitatile si interesele superioare
ale copilului.

48. Conditiile materiale precare ale familiei nu trebuie sa fie in sine un motiv suficient pentru a indeparta copilul
de familia sa.

49. In cazuri de urgenta cand copilul se afld intr-o situatie de risc iminent, autoritatea tutelara (primarul sau
secretarul consiliului local, specialistul principal in protectia drepturilor copilului) este in drept sa ia copilul fortat
de la parinti fara acordul acestora. In cazul in care exista rezistenta, sprijin autorititii tutelare este acordat de catre
inspectoratul de politie. in asemenea cazuri, procurorul este informat in termen de 24 de ore despre luarea copilului
de la parinti. Autoritatea tutelara actioneaza in asemenea cazuri in conformitate cu articolul 71 al Codului Familiei
precum si cu prevederile prezentului Regulament.

50. Autoritatea tutelara in caz de urgenta este in drept sd plaseze copilul in orice forma de protectie (plasament) pe
o perioada nu mai mare de 72 de ore.
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51.In cazul in care copilul este luat de la parinti in baza punctului 50 autoritatea tutelara trimite cazul imediat Sectiei
asistenta sociald si protectie a familiei / Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului care expediaza
imediat cazul pentru evaluarea complexa a copilului si familiei (in conformitate cu punctul 44) asistentului social,
care activeaza pe langa primaria in raza careia se afld unitatea administrativ-teritoriald, in care locuieste copilul si
familia lui, care reiesind din rezultatele evaluarii elaboreaza planul individualizat de protectie a copilului.

Sectia 4
Planul individualizat de protectie a copilului aflat in dificultate

52. Asistentul social de pe langa primdrie are obligatia de a incepe evaluarea complexa si intocmirea planului
individualizat de protectie a copilului imediat dupa primirea cazului de la Sectia asistentd sociala si protectie a
familiei / Directia municipala pentru protectia drepturilor copilului dupa primirea cererii de efectuare a evaluarii
complexe sau dupa ce autoritatea tutelara a dispus plasamentul in regim de urgenta.

53. La stabilirea planului individualizat de protectie se acorda prioritate mentinerii sau reintegrarii copilului
in familie sau, daca aceasta nu este posibil, plasamentului copilului in familia extinsa sau prieteni de familie.
Obiectivele planului se stabilesc cu consultarea obligatorie a copilului, parintilor si a membrilor familiei extinse
care pot fi identificati. Se examineaza si se recomanda serviciile de zi care ar putea veni in sprijinul mentinerii
copilului in familia biologicd, extinsa sau prieteni de familie.

54. Planul individualizat de protectie poate prevedea plasamentul copilului intr-un serviciu de tip rezidential numai
in cazul in care nu a putut fi instituitd tutela / curatela ori nu a putut fi dispus plasamentul, in ordinea prioritatii:
la familia extinsa, prieteni de familie, la un asistent parental profesionist, casa de copii de tip familie, centru de
plasament temporar sau centru maternal, in conformitate cu legislatia in vigoare.

55. Daca Sectia asistentd sociald si protectie a familiei / Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului
ajunge la concluzia ca copilul poate fi mentinut sau reintegrat in familia biologica, extinsa sau prieteni de familie,
atunci Sectia asistentd sociald si protectie a familiei / Directia municipala pentru protectia drepturilor copilului
va actiona in continuare potrivit planului individualizat de protectie, luand toate deciziile corespunzatoare pentru
aceasta in comun acord cu autoritatea tutelara.

56. Daca Sectia asistentd sociald si protectie a familiei / Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului
ajunge la concluzia ca copilul necesita sa fie plasat intr-un serviciu de tip familial sau apropiat mediului familial
(la casa de copii de tip familie, la un asistent parental profesionist, in centru de plasament temporar sau centru
maternal), atunci Sectia asistenta sociala si protectie a familiei / Directia municipald pentru protectia drepturilor
copilului va certifica in forma scrisa necesitatea plasamentului in serviciul de tip familial anumit.

57. Daca Sectia asistentd sociald si protectie a familiei / Directia municipala pentru protectia drepturilor copilului
ajunge la concluzia ca copilul necesita sa fie plasat intr-un serviciu de tip rezidential, atunci Sectia asistenta sociala
si protectie a familiei / Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului va certifica in forma scrisa,
indicand concret care sunt motivele:

a) incapacitatea serviciilor bazate pe familie din comunitate de a proteja sanatatea si bunastarea copilului, fapt
care va predispune copilul la daune considerabile;

b) imposibilitatea reintegrarii copilului in familia biologica sau plasamentul lui in familia extinsa sau la prietenii
de familie, sau nesatisfacerea interesului superior al copilului prin aceste masuri de protectie;

¢) imposibilitatea de plasare a copilului in Serviciul de asistentd parentald profesionista, casa de copii de tip
familie, centru de plasament temporar sau centru, sau nesatisfacerea interesului superior al copilului prin aceste
masuri de protectie.

58. Certificatul se semneaza de catre asistentul social de referinta si seful Sectiei asistentd sociala si protectie a
familiei / Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului si se trimite autoritatii tutelare (specialistului
principal in protectia drepturilor copilului).

59. In cazul in care Sectia asistenta sociali si protectie a familiei / Directia municipald pentru protectia drepturilor
copilului prezinta un certificat in conformitate cu punctele 56, 57, 58, autoritatea tutelara (specialistul principal in
protectia drepturilor copilului de la raion) dispune in timp de 24 ore convocarea sedintei Comisiei.

60. Sedinta Comisiei va avea loc nu mai tarziu de 10 zile calendaristice de la primirea certificatului mentionat in
punctul 59. La sedinta Comisiei vor participa nu mai putin de 5 membri.

61. Decizia finala a autoritatii tutelare va fi emisa numai in baza avizului pozitiv motivat al Comisiei.
62. Membrii Comisiei in procesul avizarii vor:

a) actiona in conformitate cu prevederile punctului 38 si 47, 48 al prezentului Regulament;
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b) lua in consideratie probele prezentate in sedinta;

c) examina faptul daca Sectia asistenta sociala si protectie a familiei / Directia municipald pentru protectia
drepturilor copilului a respectat cu strictete prevederile acestui Regulament in vederea recomandarii
plasamentului copilului in serviciile de tip familial, apropiat mediului familial sau in serviciile de tip
rezidential.

63. Comisia va aviza plasamentul copilului in serviciile de tip familial sau apropiat mediului familial prevazute in
punctul 56 in conformitate cu prezentul Regulament precum si alte acte legislative si normative in domeniu.

64. Daca Comisia ajunge la concluzia ca prevederile prezentului Regulament au fost respectate si este in interesul
superior al copilului ca el sa fie plasat Intr-un serviciu de tip rezidential, atunci se indica chestiunile la care urmeaza
sd se atragd o deosebita atentie in elaborarea si implementarea Planului individualizat de protectie a copilului in
cadrul serviciului de tip rezidential.

65. In cazul in care Comisia considerd ci prevederile prezentului Regulament nu au fost respectate intocmai sau nu
este in interesul copilului ca el sa fie plasat intr-un serviciu de tip familial, apropiat mediului familial sau serviciu de
tip rezidential, dupa caz, Comisia respinge recomandarile facute in acest sens si emite un aviz negativ cu Intoarcerea
cazului la Sectia asistenta sociala si protectie a familiei / Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului pentru
reevaluare si colectare de probe suplimentare. Avizul Comisiei va prevedea numarul de zile acordat Sectiei asistenta
sociald si protectie a familiei / Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului pentru reevaluare. Despre
rezultatele reevaludrii se instiinteaza autoritatea tutelara (specialistul principal in protectia drepturilor copilului).

66. Comisia, in cazul in care nu sunt destule servicii bazate pe familie iTn comunitate in acel raion pentru a satisface
necesitdtile copilului, va informa Consiliului Raional despre necesitatea dezvoltarii serviciilor noi sau extinderea
celor existente.

Sectia 5§
Admiterea copilului in serviciile de tip rezidential

67. Ministerul Educatiei si Tineretului, Ministerul Sanatatii, Ministerul Protectiei Sociale, Familiei si Copilului nu
va permite plasarea copilului Intr-un serviciu de tip rezidential atata timp cat nu va primi, urmatoarele acte:

a) Copia evaludrii complexe a copilului si a familiei si Planul individualizat de protectie al copilului;
b) Copia avizului pozitiv al Comisiei.

68. Daca pentru plasamentul unui copil intr-un serviciu de tip rezidential nu este solicitatd permisiunea ministerului
relevant, atunci directorul serviciului rezidential va primi copilul in institutie doar in cazul in care sunt prezentate
actele mentionate in punctul 67(a) si (b) sau potrivit prevederilor punctului 49 si 50.

Sectia 6
Revizuirea plasamentului

69. Sectia asistenta sociala si protectie a familiei / Directia municipala pentru protectia drepturilor copilului va
revizui plasamentul copilului in serviciile de tip rezidential la cel mult 3 luni dupa plasament, dupa care revizuirile
vor fi efectuate dupa necesitate, dar nu mai rar de o data la 6 luni.

70. In cadrul revizuirii, Sectia asistentd sociald si protectie a familiei / Directia municipald pentru protectia
drepturilor copilului urmeaza sa:

a) colecteze informatia pe care o considera necesara pentru a revizui situatia familiei §i sa stabileasca daca
plasamentul in serviciul de tip rezidential corespunde in continuare necesitatilor si interesului superior al
copilului;
b) ia cunostintd cu planul individualizat de protectie al copilului;
¢) ia in consideratie opiniile:
(1) familiei, persoanei sau organului in grija caruia a fost copilul pana la plasamentul lui in serviciul de tip
rezidential;
(i1) copilului plasat in serviciul de tip rezidential (in dependenta de varsta si maturitatea copilului); si
(ii1) oricaror persoane din cadrul serviciului de tip rezidential care detin informatie relevanta cu privire la
copil.
71. La sfarsitul revizuirii, care va dura nu mai mult de 10 zile calendaristice, Sectia asistenta sociala si protectie

a familiei / Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului va intocmi un raport in care se va stipula
urmatoarele:
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a) motivele mentinerii plasarii copilului in serviciul de tip rezidential, daca este cazul, sau

b) planul individualizat al copilului, in cazul in care acesta urmeaza sa fie reintegrat sau plasat intr-o alta forma
de protectie decat serviciul de tip rezidential.

72. Raportul de revizuire se trimite autoritatii tutelare (specialistului principal in protectia drepturilor copilului) si
Comisiei la cel tarziu 3 zile dupa finisarea revizuirii.

Sectia 7
Receptionarea si solutionarea plangerilor ce tin de protectia
copilului aflat in dificultate

73. Plangerile ce tin de protectia copilului aflat in dificultate sunt examinate, dupa posibilitate, de cdtre specialistul
principal in protectia drepturilor copilului ce exercitd functiile autoritatii tutelare raionale.

74. Plangerile parvenite la alte organe de resort vor fi re-adresate dupa competenta specialistului principal in
protectia drepturilor copilului de la autoritatea tutelara raionald sau Comisiei.

75. Specialistul principal in protectia drepturilor copilului de la autoritatea tutelara raionala este obligat sa
investigheze toate plangerile de referintd pe care le primeste si sa raporteze rezultatele investigatiilor Comisiei.

76. Specialistul principal in protectia drepturilor copilului de la autoritatea tutelara raionala si Comisia urmeaza sa
prezinte copilului si altor parti interesate rezultatele investigatiilor si recomandarile ce parvin din acele rezultate.

77. Membrii Comisiei au acces in orice tip de serviciu de ingrijire a copilului.

78. Membrii Comisiei efectueaza vizite neanuntate in serviciile de ingrijire a copilului cel putin o datd pe luna
pentru a vorbi cu copiii.

79. Plangerile receptionate oral sau in scris 1n cadrul vizitelor precum si alte plangeri parvenite Comisiei fie de
la copilul plasat in ingrijire, fie de la alte persoane cu referire la copilul aflat in ingrijire, sunt transmise pentru
investigare si examinare autoritatii tutelare (specialistului principal n protectia drepturilor copilului) sau pot fi
investigate de catre Comisie, in cazul in care plangerile sunt depuse impotriva specialistului principal in protectia
drepturilor copilului, sau examinarea plangerilor de catre acesta nu va fi obiectiva, adica solutia propusa nu va
satisface interesul superior al copilului.

80. Plangerile pot fi facute si anonim. Identitatea reclamantului poate fi dezvaluita numai cu acordul acestuia.

81. Comisia supravegheaza si monitorizeaza examinarea plangerilor de catre specialistul principal in protectia
drepturilor copilului.

Sectia 8
Dispozitii finale

82. Cheltuielile pentru organizarea si desfasurarea procedurii de functionare a Comisiei sunt suportate din bugetul
local.

83. Conditiile de retribuire a secretarului Comisiei se stabilesc conform Hotararii Guvernului nr. 381 din 11 aprilie
2006 ,, Cu privire la salarizarea personalului din organele de stat in baza retelei tarifare unice de salarizare”.
Salariul de functie al secretarului Comisiei se stabileste potrivit normelor de salarizare pentru secretarul consultant.
Membrii Comisiei se angajeaza prin cumul §i se remunereaza conform numarului de ore lucrate.

84. Norma anuald de remunerare a muncii membrilor Comisiei, angajati prin cumul, este de 120 ore / om, din care
40-50 ore se aloca pentru vizita serviciilor prestate copiilor si 70 — 80 ore pentru examinarea cazurilor si discutate
in cadrul sedintelor Comisiei.

85. Consiliile Raionale si administratiile municipiilor vor asigura Comisiile cu localuri necesare pentru desfasurarea
activitatii lor.

86. Consiliile Raionale de comun acord cu Ministerul Protectiei Sociale, Familiei si Copilului vor organiza procesul
de instruire de initiere, constituit din 20 ore si continuu, odata pe an, a membrilor Comisiei.
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2.4. MODEL DE INSTRUIRE IN APLICAREA PRINCIPIILOR
SI PROCEDURILOR SISTEMULUI DE PREVENIRE
A INSTITUTIONALIZARII COPILULUI

Modelul acestui program de instruire serveste drept
indrumar pentru formatorii nationali care vor presta
servicii de instruire in vederea credrii Sistemului de
prevenire a institutionalizarii la nivel de administratie
publica locala.

Programul de instruire are drept scop familiarizarea cu
principiile de organizare si functionare a sistemului de
prevenire a institutionalizarii copilului. Programul este
planificat pentru 2 zile de instruire si trebuie utilizat
impreuna cu setul aferent de materiale pentru distribuire.

Temele din cadrul programului de instruire sunt:
» Conceptul Sistemului de prevenire a
institutionalizarii copilului;
* Regulamentul cu privire la organizarea si me-
todologia de functionare a Comisiei raionale pentru
protectia copilului aflat in dificultate;

Constituirea Comisiet,

* Organizarea §i activitatea Comisiei;

» Necesitatile de dezvoltare a copiilor;

* Efectele institutionalizarii.

PLANIFICAREA ORIENTATIVA A SESIUNILOR

SESIUNEA 1. (4 ore 40 min )
Cuvant de salut si introducere

Prezentarea participantilor la instruire

Identificarea asteptarilor si temerilor participantilor cu
privire la cursul de instruire

Stabilirea regulilor de baza pentru perioada desfasurarii
cursului de instruire pentru participanti.

Familiarizarea participantilor cu obiectivele cursului de
instruire

Obiectivele cursului de instruire ,,Crearea Sistemului de
prevenire a isntitutionalizarii copilului”:
 familiarizarea cu procesul reformei in sistemul
de protectie a drepturilor copiilor in Republica
Moldova;
» importanta evaludrii necesitatilor copiilor si
impactul ei asupra procesului de prevenire a
institutionalizarii si de reintegrare a copilului din
ingrijirea institutionala in familie;
 familiarizarea cu procedurile din Regulamen-
tul cu privire la organizarea si metodologia de
functionare a Comisiei si rolul membrilor ei;
 relevanta crearii unei echipe eficiente in baza
unor relatii interpersonale eficiente, scopuri comune,
sarcini si responsabilitati bine determinate.
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EXERCITIU: Necesititile copilului

Distribuiti piesele puzzle-ului participantilor la instru-
ire. Se lanseaza o discutie, in grupuri mari, cu privire la
necesitatile fundamentale ale copilului. Fiecare partici-
pant sau grup 1si prezinta concluzia, aranjand piesa de
puzzle pe podea in mijlocul grupului mare, configurand
imaginea copilului. Se discuta referitor la complexitatea
necesitatilor copiilor si modul de satisfacere a lor in
familie. Rugati grupul sé se gandeasca la acele necesitati
ale copilului care nu pot fi satisfacute intr-o institutie
rezidentiala si sa scoata piesele respective. (Va rezulta o
imagine incompletd a copilului).

Orientati discutia spre abordarea efectelor
institutionalizarii asupra dezvoltarii copilului, evidentiati
incapacitatea institutiei rezidentiale de a acoperi
necesitatile de dezvoltare ale copilului.

ASALT DE IDEI: Efectele institutionalizarii
Desenati o linie la mijlocul colii de hartie. Pe jumatatea
din stanga scrieti avantajele institutionalizarii, iar pe
cealalta — prezentati dezavantajele institutionalizarii.

Discutii in grupuri: Motivele institutionalizarii
copilului. (Discutii In grupuri mici cu privire la motivele

institutionalizarii copiilor la nivel de raion).

Feedback pentru tot grupul si discutii



Continut

Cuvant de salut si introducere

Asgteptari si temeri
Reguli de baza
Obiectivele cursului de instruire

Exercitiu: Necesitatile copiilor
Discutii

Exercitiu: Asalt de idei

Efectele institutionalizarii

Discutii

Exercitiu, efectuat in grupuri mici: Cauzele
institutionalizarii

Feedback si discutii

Prezentare: Conceptul sistemului de prevenire
a institutionalizarii

Asalt de idei: Necesitatea si procedura de creare
a Comisiel

Discutii

Pauza

Exercitiu: Analiza comparativa a serviciilor sociale
comunitare pentru copii
Feedback si discutii

Pauza
Exercitiu: Responsabilitatile Comisiei
Feedback si discutii

Exercitiu: Functiile membrilor Comisiei

Feedback si discutii

Comentarii si concluzii
Incheierea sedintei de instruire

Materiale Minute

Ecusoane 10
Lista participantilor cu semnaturi

Hartie de flip chart si markere

Flip chart pregatit IS
Mozaic — imaginea unui copil (fie-
care parte reprezintd o necesitate a 30
copilului)
Hartie de flip chart si markere 10
Hartie de flip chart si markere 15
Flip chart pregatit / prezentare 15
Flip chart hartie si markere 25
15
Flip chart hartie si markere 60
60
Intrebari pregatite 40
Flip chart hartie si markere 30
30

Este utila prezentarea datelor nationale cu privire la mo-
tivele institutionalizarii copiilor, extrase din rapoartele
oficiale ale UNICEF sau ale altor organizatii.

PREZENTARE: Conceptul sistemului de prevenire
a institutionalizarii copilului

Se face referire la necesitatea si principiile de reformare
a sistemului de protectie sociald a copilului, la Strategia
Nationala privind Protectia Copilului si Familiei.

Procedura de creare a Comisiei raionale pentru
protectia copilului aflat in dificultate.

ASALT DE IDEI: Necesitatea crearii Comisiei
Obiectivele Comisiei:

 garantarea i promovarea bunastarii copilului,

a dreptului lui de a creste intr-un mediu familial,
tinand seama in mod prioritar de interesul suprem
al copilului, in scopul asigurarii unei dezvoltari
armonioase din punct de vedere emotional, intelec-
tual si fizic;

* asigurarea alegerii formei optime de Ingrijire
pentru fiecare copil aflat in dificultate, cu accent
pe serviciile de tip familial, plasamentul intr-un
serviciu de tip rezidential fiind ultima masura de
protectie la care se recurge in situatia copilului din
categorie vulnerabila.

Discutii in grupuri mici despre tipurile de servicii

sociale adresate copilului in dificultate, dezvoltate in

Republica Moldova (anexa 2).
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Participantii se impart in 4 grupuri §i examineaza cate
un tip de serviciu: asistenta parentald profesionista, casa
de tip familie, centrul de plasament temporar, scoala de
tip internat. Fiecare grup pregateste raspunsul axandu-se
pe urmatoarele criterii:

e factorul de decizie;

e criteriile de varsta;

SESIUNEA 2. (5 ore 40 min )

Cuvant de salut. Recapitularea zilei precedente si
intrebari.

EXERCITIU: Responsabilitatile Comisiei

Divizati participantii in 2 grupuri. Pentru ambele gru-
puri se ofera cate un set de constatari in baza céarora se
discuta responsabilitatile Comisiei.

GRUPUL 1
* Decide asupra formei de protectie a copului aflat
in dificultate - corect.
» Aproba asistentii parentali profesionisti - corect.
* Identifica copiii aflati in dificultate — gresit.
* Duce evidenta copiilor plasati in ingrijire
rezidentiala si de tip familial — gresit.
» Receptioneaza, investigheaza, solutioneaza
plangerile ce tin de copilul aflat in dificultate
— gresit.
» Analizeaza necesitatea dezvoltarii noilor servicii
de protectie a familiei si copilului — corect.
» Dezvolta si extinde serviciile de protectie a fami-
liei si copilului existente — gresit.

GRUPUL 2
* Verifica calitatea serviciilor prestate copiilor
aflati in dificultate — corect.
 Efectueaza vizite neanuntate la scolile de tip
internat pentru a stabili situatia copiliilor, pentru a
vorbi cu copiii — corect.
« Incurajeaza parteneriatele in prestarea serviciilor
pentru copilul aflat in dificultate — corect.
» Coordoneaza procedura de raportare — corect.
* Solicita rapoarte de evaluare a copilului de la
Comisia medico-psihologo-pedagogica (poate
solicita, dar nu poate obliga) — gresit.
* Recomanda plasamentul copilului 1n alta uni-
tate teritorial-administrativa decat acea In care
functioneaza, daca interesul superior al copilului
o impune, in baza avizului pozitiv al Comisiei din
unitatea teritorial-administrativa la care se referd
copilul — corect.
» Supravegheaza si monitorizeaza examina-
rea plangerilor de catre specialistul principal n
protectia drepturilor copilului — corect.
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e criteriile de admitere;
* implicarile financiare;
* alte caracteristici importante.

Feedback de la fiecare grup si discutii

incheierea primei zile de instruire

Divizati participantii in 3 grupuri: primul grup
analizeaza functiile presedintelui Comisiei, al doilea
grup — functiile secretarului Comisiei, si al treilea grup
— functiile membrilor Comisiei.

Feedback si discutii

Functiile presedintelui Comisiei raionale pentru
protectia copilului aflat in dificultate (stipulari din
Regulamentul cu privire la organizarea si metodologia
de functionare a Comisiei):
* este responsabil de organizarea si desfasurarea
procedurii de functionare a Comisiei, in con-
formitate cu Regulamentul privind organizarea si
metodologia de functionare a Comisiei;
* prezideaza sedintele Comisiei;
» semneaza, in calitate de presedinte al sedintei,
impreund cu alti membri, care sunt prezenti la
sedinta, referinta. Referinta este inregistrata intr-un
registru special;
» semneaza extrasul din procesul verbal al sedintei
Comisiei, Intocmit de catre secretarul sedintei nu
mai tarziu de 48 ore de la sfarsitul ei.

Functiile membrilor Comisiei raionale pentru
protectia copilului aflat in dificultate (stipulari din
Regulamentul cu privire la organizarea si metodologia
de functionare a Comisiei):

* analiza rapoartelor de evaluare, prezentate cu 10
zile Tnainte de sedinta Comisiei;

* votarea avizului Comisiei de catre majoritatea
membrilor prezenti la sedinta;

* expunerea opiniei separate de catre fiecare mem-
bru al Comisiei, cu mentionari respective in aviz
(opinia separata se anexeazd);

» semnarea avizului Comisiei de catre presedintele
sedintei si de alti membri prezenti la sedinta, inclu-
siv, de catre membrul care are o opinie separata.
(avizul se Inregistreaza);

* accesul membrilor Comisiei 1n orice tip de servi-
ciu de ingrijire a copilului;

» efectuarea vizitelor neanuntate in serviciile de
ingrijire a copilului, cel putin o data pe luna, pen-
tru a discuta cu copiii.



Continut

Cuvant de salut. Recapitularea celor discutate pe
parcursul zilei precedente, intrebari

Exercitiu: Responsabilitatile Comisiei

Feedback si discutii

Exercitiu: Functiile membrilor Comisiei

Feedback si discutii

Exercitiu: Conventia ONU cu privire la Drepturile
Copilului: identificati articolele, care vin n sprijinul
ludrii eficiente a deciziilor

Feedback si discutii

Pauza

Asalt de idei:Cum copiii ajung sa fie plasati in
institutii rezidentiale?

Care este cel mai important document, utili-

zat la moment in Republica Moldova pentru
institutionalizarea copiilor?

Feedback si discutii

Prezentare: Baza de date a Ministerului Educatiei si
Tineretului

Evaluarea initiald (formularul 2)

Discutii

Exercitiu: Comparati baza de date
si formularele 2 si 3
Feedback si discutii

Exercitiu: Planul individualizat de ingrijire a
copilului (formularul 4)
Feedback si discutii

Pauza

Exercitiu: Intocmirea avizului Comisiei
Discutii

Asalt de idei: Rolul Comisiei in monitorizarea si
revederea plasamentelor copiilor in afara familiei

Discutii

Exercitiu: Schitati o diagrama, care sa reflecte
functiile Comisiei

Feedback si discutii

Prezentare: Diagrama - Sumar al Regulamentului
Comisiei

Discutii

Comentarii si concluzii
Incheierea sesiunii de instruire

Materiale
Ecusoane

Lista participantilor cu semnaturi

Intrebari pregitite

Hartie de flip chart si markere

Material distributiv: Textul Conventiei
ONU cu privire
la Drepturile Copilului

Hartie de flip chart si markere

Material distributiv
Baza de date a MET

Hartie de flip chart si markere
Formularul 3 cu privire la evaluarea
complexa a situatiei copilului

Hartie de flip chart si markere

Copii ale formularului
cu privire la avizul Comisiei

Hartie de flip chart si markere

Hartie de flip chart si markere

Textul Regulamentului cu privire la
activitatea Comisiei si fig. 1

Minute

30

30

30

30

20

10

10

20

60

60

30

30

20

10

15

40




Functiile secretarului Comisiei raionale pentru
protectia copilului aflat in dificultate (stipulari din
Regulamentul cu privire la organizarea si metodologia
de functionare a Comisiei):
* supravegheaza nemijlocit respectarea procedurii
de organizare si desfasurare a sedintei Comisiei;
 comunica tuturor membrilor Comisiei si per-
soanelor interesate data, locul si ora desfasurarii
sedintelor Comisiei, precum si agenda sedintei;
* prezintda Comisiei persoana sau cazul care se va
discuta in cadrul sedintei;
* asigura perfectarea proceselor-verbale si altor
documente privind activitatea Comisiei;
* convoaca in scris sedinta si anexeaza la invitatie
agenda;
« informeaza parintii, copilul, persoana sau familia
care doreste plasamentul copilului in institutie
rezidentiald, precum si orice persoana care poate
oferi informatii la chestiunea in cauza;
« informeaza candidatii precum si alte persoane cu
atributii in evaluarea potentialilor asistenti paren-
tali profesionisti, dupa necesitate;
« informeaza persoanele interesate despre sedinta
prin scrisoare inregistratd, cu aviz de primire,
expediatd cu cel putin 5 zile lucratoare Tnainte de
sedintd, sau prin curier, cel putin cu 3 zile inainte de
sedinta;
* inregistreaza confirmarile de primire a
ingtiintarilor Intr-un registru;
* prezinta datele de identitate ale copilului si ale
persoanelor prezente la sedinta Comisiei, in cazul
aprobarii plasamentului copilului in serviciile de
tip familial sau apropiat mediului familial, sau in
institutiile de tip rezidential;
* prezintd datele de identitate ale candidatului
spre aprobare in functia de asistent parental pro-
fesionist, in cazul aprobarii asistentului parental
profesionist;
 comunica decizia Comisiei parintilor, copilului,
persoanei sau familiei, sau serviciului rezidential
in care a fost plasat copilul, asistentului parental
profesionist, specialistului principal in protectia
drepturilor copilului in aceeasi zi sau timp de 3 zile
din momentul desfasurarii sedintei;
* expediaza avizul si raportul de evaluare al
Comisiei autoritatii tutelare (specialistului prin-
cipal in protectia drepturilor copilului) pentru
decizia finalg;
* intocmeste procesul verbal al sedintei in decurs
de 48 de ore de la incheierea sedintei.

Se propune lucrul in trei grupuri pentru examinarea
Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului, in
special, a articolelor care sprijind deciziile efective (ma-
terial distributiv nr. 3).

Feedback din partea fiecarui grup si discutii
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Stipuliiri din Conventia ONU cu privire
la Drepturile Copilului:

* Interesul major al copilului va avea prioritate la
luarea deciziilor care 1l afecteaza;

* Va fi asigurat dreptul copilului de a fi crescut de
catre parintii sai;

» Responsabilitatea parintilor de a ingriji de copiii
lor si de a le asigura dezvoltarea fizica, mintala,
spirituala, morala si sociala;

» Copilul trebuie sa creasca intr-un mediu de
familie pentru dezvoltare completa si sanatoasa a
personalitatii sale;

* Necesitatea asigurarii conditiilor pentru a-i
garanta copilului posibilitatea de a-si exprima
opiniile referitor la problemele care il afecteaza si
crearii circumstantelor favorabile pentru ca opini-
ile copilului sa fie luate in considerare, in raport
cu varsta si gradul de maturitate a copilului;

* Necesitatea mentinerii relatiilor intre frati/surori,
atunci cand nu este posibil ca fratii/surorile sa
locuiasca impreuna cu parintii lor biologici;

» Oportunitatea continuarii cresterii copilului in
mediul sau etnic, religios, cultural si lingvistic.

ASALT DE IDEI: Evaluarea situatiei copilului
Participantii trebuie sa raspunda la intrebarile: ,,Cum
sunt plasati copiii in institutiile rezidentiale?” si ,,Care
este cel mai important document necesar pentru a per-
mite un plasament in afara familiei?”.

PREZENTARE: Evaluarea situatiei copilului,
conform bazei de date a Ministerului Educatiei si Tine-
retului (formularul 2). Discutii cu privire la initierea
procedurii de evaluare complexa.

LUCRU IN GRUPURI: Evaluarea situatiei copilu-
lui in baza aplicarii formularului de evaluare complexa
(formularul 3). Impartiti participantii in 2 grupuri,
rugati-i sd compare formularele de evaluare initiala si de
evaluare complexa si sa noteze pe flip chart informatia
care permite luarea eficienta a deciziei cu privire la
situatia copilului.

Feedback si discutii

MOMENTELE CHEIE

in evaluarea complexa a situatiei copilului

» Examinarea conditiilor de trai ale copilului nu
oferd informatie adecvata pentru luarea deciziei cu
referire la viitorul copilului.

* Decizia cu privire la plasarea copilului in afara
familiei, luatd de specialisti are o incidenta
hotaratoare asupra viitorului copilului, producand un
impact semnificativ asupra cresterii si dezvoltarii lui.
Prin urmare, luarea deciziei trebuie sa se bazeze pe
analiza tuturor informatiilor privind situatia copilului
si a familiei sale.



LUCRU iN GRUPURI: Planul individualizat
de ingrijire a copilului ( formularul 4).

Impartiti participantii in 3 grupuri, pentru elaborarea
unui plan individualizat de ingrijire a copilului si de
lucru cu familia lui, intocmit in baza raportului de
evaluare a familiei. Pregatiti cate un studiu de caz pentru
fiecare grup. Informatia suplimentara este disponibila la
formator.

CAZUL 1
*6copiiinvarstade 1, 5,7,9, 11, 13 ani
* Mama solitara fara un venit stabil
* Copil de 13 ani care practica prostitutia
* Copii nescolarizati
* Copil de 5 ani nesocializat
* Conditiile de trai pun in pericol viata §i sanatatea
copilului

CAZUL2
* Fratii Vasile de 8 ani si Dumitru de 10 ani
* Mama a decedat
« Tatal se afla in detentie
* Copiii nu frecventeaza scoala
* Copiii stau cu unchiul lor, care consuma alcool
* Copiii fura, pentru a obtine mancare
» Ultima data ei au fost prinsi si batuti pentru furt

CAZUL3
* Copii de 3, 12 si 15 ani
* Tatal a decedat
* Mama este in Turcia, si nu da de stire
* Copiii sunt singuri in casa, ei nu au mancare si
lemne de foc
¢ Ei au 0 matusa asigurata, dar ea nu vrea sa aiba
grija de ei

MOMENTELE CHEIE
cu privire la planul individualizat
de ingrijire a copilului

» Cine trebuie sa participe la elaborarea planului
individualizat de ingrijire a copilului?

¢ Cine trebuie sa contribuie la implementarea planu-
lui individualizat de ingrijire a copilului §i care sunt
obligatiile si sarcinile acestora?

¢ Ce trebuie sa includa aceste planuri?

» Cum sunt stabilite termenele limita pentru realiza-
rea sarcinilor incluse in plan?

* Cum sunt revizuite planurile individualizate de
ingrijire a copilului?

LUCRU IN GRUPURI: intocmirea avizului
Comisiei in baza planurilor individualizate de ingri-
jire a copilului (a se vedea formularul 8).
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Divizati participantii in 3 grupuri, fiecare grup va com-
pleta avizul Comisiei pentru studiul de caz prezentat mai
sus. In procesul de intocmire a avizului se va tine cont
de urmatoarele:

 informatia care va fi inclusa in aviz;

* justificarea recomandarii formei de Ingrijire,

propuse pentru copil;

* cine semneaza avizul;

* timpul de care dispune Comisia pentru a com-

pleta avizul.

Grupul este rugat sa decida cum se scrie un aviz nega-
tiv 1n cazul in care Comisia decide ca este necesara
investigatia / evaluarea complexa.

Modelele avizului elaborate de grupuri se compara cu
modelul propus in ghid.

Feedback si discutii

ASALT DE IDEI: Rolul Comisiei in monitorizarea si
revizuirea plasamentelor in institutiile rezidentiale si
de tip familial: asistentd parentald profesionista, case
de tip familie.
Sunt discutate urmatoarele aspecte:
e cazurile care necesita sa fie revizuite;
« frecventa revizuirilor fiecarui caz in cadrul
Comisiei (aceasta depinde de recomandarea cu
privire la durata plasamentului copilului, de ex., 6
luni, 1 an, etc.);
» documentatia necesara pentru procedura de
revizuire;
* persoancle responsabile;
* opiniile cui sunt luate in considerare;
¢ durata revizuirii;
* registrele Comisiei pentru monitorizarea
eficienta a plasamentelor.

EXERCITIU: Analiza diagramei care reflectd modul
de functionare a Comisiei.

Impartiti participanti in 3 grupuri si rugati fiecare

grup sa faca o diagrama pentru a demonstra modul de
functionare a Comisiei.

PREZENTARE: Sumarul Regulamentului cu privire
la activitatea Comisiei (a se vedea Regulamentul si
structura si modul de functionare a sistemului de preve-
nire a institutionalizarii (fig./)).

Comentarii si concluzii

Incheierea sesiunii de instruire



