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MESAJUL DIRECTORULUI

Anul 2002-2003 a fost pentru EveryChild Filiala din Moldova un an de muncd asidud in care serviciile sociale
destinate copilului in dificultate implementate de organizatia noastrd, au inceput sd fie recunoscute si, spre satisfactia
noastrd, chiar preluate de cdtre stat.

Realizdrile EveryChild in Republica Moldova se datoreazd, in primul rind, parteneriatului eficient cu autoritdtile
publice locale. Faptul ca EveryChild este un partener real in dezvoltarea serviciilor sociale de alternativi din Republica
Moldova, si nu un agent extern care activeazd ca un strdin, a fost inteles, in primul rind, de administratia locald a
municipiului Chisindu, care a si acordat vot de incredere programelor promovate de noi. Mai apoi a urmat Consiliul
Judetean Cahul, Administratia orasului Tiraspol si, mai nou, Consiliul Judetean Ungheni - structuri care au crezut in
noi si ne-au sustinut in implementarea proiectelor noastre.

Autoritatea locald, insd, nu reprezintd in totalitate statul, care e obligat sa fie receptiv la schimbdrile din societate
si care trebuie sd aibd grija in primul rind de copil, viitorul cetdtean al tdrii. Or, in ultimii zece ani politicile sociale
in Republica Moldova, chiar dacd au suferit schimbdri, incd nu corespund pe deplin necesitdtilor economice si sociale
actuale. In consecintd, capacitatea organelor de stat si, respectiv, a organizatiilor neguvernamentale de a proteja familia
si copilul in situatie de risc este extrem de limitatd.

Iatd de ce, pentru promovarea unei politici sociale coerente in domeniul protectiei sociale a copilului si familiei, a
unei strategii nationale in acest domeniu e nevoie de un parteneriat eficient intre structurile guvernamentale si negu-
vernamentale competente, dar si de o colaborare strinsd intre cetdtenii RM. Este adevdrat - zecile, sutele de copii orfani
sau respingi de pdrinti din cauza unei disabilitdti mintale sau fizice, copii cersetori sau, in unele cazuri, chiar infractori
- toti constituie rezultatul sdrdciei in care trdieste populatia. Dar, in acelasi timp, este si rezultatul moralitdtii societdtii
din care facem parte, a atitudinii acesteia vizavi de o categorie sau alta a populatiei. In acest context este, indiscutabil,
necesard crearea parteneriatului la orice nivel - familie, comunitate, societate — care si aibd menirea de a fortifica
capacitatea acestora de a lupta, rezista si progresa in virtutea intemperiilor vietii.

Pe parcursul celor 8 ani de activitate in Republica Moldova, EveryChild a depus eforturi considerabile in incercarea
de a reforma sistemul de protectie a copilului din Republica Moldova, de a schimba atitudinea statului si a societdtii
fatd de familie si copil, inclusiv abordarea pozitivd a serviciilor sociale alternative acordate copiilor in situatie de risc.

Vreau sd aduc cele mai sincere multumiri echipei EveryChild Filiala din Moldova, partenerilor locali — Consiliul
National pentru Protectia Copilului si Secretariatul Permanent al acestuia, Primdria mun. Chisindu si Directia mu-
nicipald Chisindu pentru protectia drepturilor copiilor, Consiliul Judetean Cahul si Directia judeteand Cahul pentru
protectia drepturilor copiilor, Consiliul Judetean Ungheni, Ministerul Afacerilor Interne al RM, Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale al RM, Ministerul Sdndtdtii si Protectiei Sociale de la Tiraspol si Administratia ordseneascd a acestei
localitdti - pentru increderea si sustinerea acordatd.

Tin sd multumesc, de asemenea, si donatorilor nogtri: UNICEF Moldova, Fundatia SOROS Moldova, Biroul din
Moldova al Departamentului Marii Britanii pentru Dezvoltare Internationald, Agentia Elvetiand pentru Dezvoltare
si Cooperare si, nu in ultimul rind, donatorilor si organizatiei EveryChild din Marea Britanie, care ne-au sustinut in
procesul de implementare si realizare a ideilor noastre.

Stela Grigoras
Director EveryChild Filiala din Moldova
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ISTORICUL ORGANIZATIEI

Filiala din Moldova a organizatiei internationale EveryChild este succesoarea Trustului European al
Copiilor (TEC) - organizatie neguvernamentala internationald de dezvoltare care a activat in R. Moldova
incepind cu anul 1995 si care a sprijinit, in tot acest rastimp, procesul de reformare a sistemului de protec-
tie a copilului din RM. In anul 2002 TEC a fuzionat cu o altd organizatie internationald - Fondul Crestin
pentru Copii din Marea Britanie, impreuna formind organizatia EveryChild.

Aceastd fuzionare nu a insemnat si o schimbare a strategiei promovate pini la acel moment. Dimpo-
triva, s-a urmarit consolidarea serviciilor implementate, extinderea lor la nivel national si, nu in ultimul
rind, implementarea altor noi servicii sociale care ar corespunde viziunii “EveryChild” Moldova - o lume
in care fiecare copil are dreptul la un mediu familial care oferd sigurantd, in care lipseste sdrdcia i exploa-
tarea, in care sd creascd §i sa-si dezvolte potentialul intelectual si fizic la maximum.

La ora actuald, EveryChild dispune in Moldova de patru oficii: Chigindu, Cahul, Ungheni si Tiraspol
(de altfel EveryChild este una din putinele organizatii neguvernamentale din Republica Moldova care
incearcd si implementeze programele sale in partea stingd a Nistrului). In toate aceste localititi Every-
Child colaboreaza cu autorititile locale promovind si implementind un program integral de dezvoltare a
serviciilor sociale de alternativa pentru copii si familii aflate in situatii de risc, axate pe prevenirea aban-
donului si institutionalizarii copiilor, reabilitarea sociald si reintegrarea lor in familie.

Componentele acestui program sunt:
o sprijinirea familiilor vulnerabile in scopul prevenirii destrdmarii lor si plasarii copiilor in ingri-
jirea statului;
« reintegrarea copiilor din institutiile rezidentiale de dimensiuni mari in familiile lor biologice;

o resocializarea copiilor din institutiile nominalizate prin intermediul unui centru de plasament
de tip familial, avind drept scop final reintegrarea copiilor in familiile lor biologice sau plasamen-
tul acestora intr-o familie de asistentd parentala profesionistd;

« dezvoltarea unui serviciu social destinat copiilor strdzii cu scopul de a-i resocializa, a-i reintegra
in familia biologica sau de a-i plasa in familia de aistentd parentald profesionista;

o dezvoltarea Serviciului de asistentd parentald profesionistd pentru copiii orfani sau lipsiti de in-
grijirea parinteasca, temporar sau definitiv;

« dezvoltarea unui nou serviciu de zi destinat copiilor cu disabilitati care sa le ofere ingrijire, edu-
catie, reabilitare medicala si sociald, obiectivul de lungd duraté fiind integrarea acestor copii in
cadrul serviciilor generale pentru copii.

Toate aceste servicii au atins diferite etape de dezvoltare §i sunt implementate cu succes in Chisindu,
Cahul, Ungheni si Tiraspol. Totusi, proiectul de referinta al EveryChild in toate cele patru localitati este
Sprijin familial i reintegrare. Urmatorul pas strategic al EveryChild este Serviciul de asistenta paren-
tald profesionista, procesul de implementare al acestuia extinzindu-se, la moment, deja in cea de-a treia
localitate.

EveryChild si partenerii lui folosesc experienta acumulatd pentru a influenta si determina autoritdtile
locale si centrale de a promova reforme strategice in domeniul protectiei copilului.
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E STRATEGIA $I PRINCIPIILE DE ACTIVITATE

Scopul EveryChild:
Consolidarea capacitdtii familiei, comunitdtii si autoritditii publice locale de a oferi/crea mediul
necesar copiilor pentru viatd si dezvoltare.

Obiectivele pe tara:
o aasigura dreptul fiecarui copil de a creste si a se dezvolta in mediul familial sau de tip familie si
de a fi ingrijit in sinul comunitatii de origine;

 afacilita accesul copiilor din categoriile cele mai marginalizate §i dezavantajate la educatia pri-
mara;

« aasigura accesul acestor copii la serviciile de bazd de ocrotire a sanatatii;

o areduce impactul sariciei asupra copiilor in situatii de risc, prin consolidarea abilitdtii oameni-
lor de a le asigura un mod de viata viabil.

Principii de activitate:
o aasigura respectarea drepturilor tuturor copiilor;

o apreveni destramarea familiei;

o aasigura dreptul fiecirui copil de a creste in sinul familiei;

o areduce la minim utilizarea institutiilor de dimensiuni mari pentru copii, prin implementarea
unor servicii sociale alternative si demonstrarea eficacitatii sprijinului familiei in cadrul comu-
nitatii;

o apromova principiul nondiscrimindrii;

o aactiva in parteneriat cu autoritatile si ONG-urile din domeniu;

o aoferi modele eficiente de lucru care ar putea fi preluate si sustinute de cétre autoritati;

e apromova o activitate transparentd si eficientd din punct de vedere economic;

o apromova calitatea i durabilitatea serviciilor implementate.

Echipa EveryChild va fi flexibild la schimbdrile pozitive si tendintele de reformare din domeniu accep-

tind perfectionarea serviciilor promovate.

Beneficiarii directi ai programelor noastre:
o copiii vulnerabili care riscd sd fie abandonati si institutionalizati si familiile acestora, inclusiv
copiii familiilor de migranti;

o copiii privati de ingrijirea parinteasca si plasati in institutiile de ocrotire ale statului, inclusiv
copiii care pdrdsesc aceste institutii;

« copiii marginalizati cu nevoi speciale de dezvoltare;
o  copiii strazii, inclusiv copiii in conflict cu legea;
« copiii abuzati, maltratati si neglijati.

Aceste grupuri de copii beneficiaza de serviciile sociale direct prin intermediul proiectelor implementate
de noi, dar si indirect in urma schimbadrilor ce au loc la nivel de politici sociale.
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Partenerii de baza:
o autoritatile guvernamentale locale i centrale;

e societatea civila;
o catedrele / sau facultatile de asistenta sociald a institutiilor superioare de invatamint.

In afard de aceasta, EveryChild considerd importante si problemele legate de virusul HIV/SIDA, discri-
minarea sexuald, abuzul si maltratarea copilului. Acestea vor cdpdta un statut normativ in cadrul tuturor
activitdtilor noastre.
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PROIECTELE NOASTRE

SPRUJIN FAMILIAL $I REINTEGRARE (SFR)

are scopul de a dezvolta servicii de asistentd sociald destinate familiei. Acestea vizeazd in mod direct
sustinerea familiei cu scopul de a evita destrdmarea ei, a preveni abandonul copiilor sau de a-i reintegra in
familie pe cei aflati in institutii.

Obiective:
o amentine copilul in familie;

o apreveni plasarea copilului in institutie;
« areintegra copilul din institutie si a-1 sustine in cadrul familiei;

o a satisface necesitatile copilului, oricare ar fi ele - de comportament / relationale / de sandtate
etc.

Prin intermediul promovarii urmatoarelor principii:
« interventia minima pentru a reduce riscul dependentei familiei de structurile departamentale;

o protectia copilului in cadrul familiei de orice forma de abuz sau neglijare prin incurajarea unei
ingrijiri parintesti protejate, pentru a-i oferi copilului oportunitatea de a-si realiza potentialul pe
care il posedd ca persoana individuala si ca membru al unei familii / comunitati;

o Incurajarea parintilor in adoptarea independentd a deciziilor referitoare la problemele copilu-
lui;

« acordarea sprijinului (sfaturi si indrumari) périntilor pentru a facilita schimbdrile dinamice din
cadrul familiei spre beneficiul atit al copilului, cit si al parintilor;

« oferirea unui sprijin financiar de baza pentru excluderea, pe cit e posibil, a stresului din familie
cauzat de nevoia de a procura alimente / imbracdminte etc. pentru copil si familie.

Aceste interventii sunt focalizate si limitate in timp.

Serviciile sprijin familial si reintegrare au fost implementate in RM incepind cu anul 1998 si sunt
promovate in localitatile in care EveryChild isi desfasoara activitatea (Chisindu, Cahul, Tiraspol si, mai
nou, Ungheni). Proiectul din Chisindu este implementat deja de patru ani, iar in Tiraspol si Cahul acest
proiect functioneaza de trei ani. E necesar de mentionat c4, in 2002, in conformitate cu principiul du-
rabilititii promovat de EveryChild, aceste servicii au fost preluate integral de autoritatile publice locale
din Chisindu si Cahul. La moment, chiar daca din crizé de bani autoritétile publice locale oferd in cadrul
acestor servicii mai mult sustinere materiala decit financiard, acestea sunt desfisurate conform proce-
durilor si principiilor promovate de EveryChild. Specialistii in protectia familiei si asistentei sociale au
constientizat faptul ci pentru a scoate familia din crizd nu este nevoie doar de bani, ci in primul rind de
suport moral (consiliere). De remarcat ca, actiunea de caritate “De la inima la inima” desfasurata de Pri-
mdria mun. Chigindu a fost inspirata anume de proiectul SFR.
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«  Serviciile sprijin familial si reintegrare au fost preluate integral de autoritatile publice locale din Chisi-
nau si Cahul.

Din 1998 in cadrul programelor TEC au fost sustinute 1777 de familii cu un numar de peste 4500 copii.
Din 1999 au fost reintegrati in familii mai mult de 90 de copii institutionalizati, iar in cazul a 45 de copii
abandonati in maternitati a fost prevenita institutionalizarea. in Chigindu — din 1998 in cadrul SFR au
fost sustinute 497 familii cu 1464 copii. in 2002 au fost sustinute 229 familii cu 787copii, 9 copii au fost
reintegrati. In Tiraspol —din 1999 au fost sustinute 260 familii cu 460 copii, au fost reintegrati in familiile
lor biologice 54 copii. in 2002 au fost sustinuti financiar 81 familii cu 141 copii; 12 copii plasati in Casa Co-
pilului si Spitalul Republican pentru Copii au fost reintegrati in familiile lor biologice. in Cahul - din 1998
au fost sustinute 575 familii cu 1300 copii, 8 copii au fost reintegrati in familii. in 2002 au fost sustinute
87 familii cu 232 copii. Au fost reintegrati in familiile lor biologice 19 copii. in Ungheni - in 2002 au fost
sustinute 48 familii cu 148 copii, au fost reintegrati 5 copii.
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Studiu de caz al unei familii beneficiare a Serviciului de sprijin familial

Identificarea cazului. Dna S. s-a adresat la DMPDC cu cererea de a-l institutionaliza pe fiul ei - Ion, a.
n. 1994, la o scoala de tip internat. Motivul era ca béiatul n-a fost scolarizat la timp, iar starea materiala a
familiei nu-i permite de a-1 pregti corespunzator pentru scoala. Cazul a fost prezentat in cadrul sedintei
sdptdminale a echipei SFR si remis spre solutionare specialistului in problemele familiei. Membrii echipei
au propus evaluarea detaliata a cazului. Familia S. a fost luatd la evidentd ca familie social defavorizata in
situatie de risc si a fost evaluata timp de o sdptimina de cétre asistentul social, in coordonare cu specia-
listul principal in problemele familiei din cadrul DMPDC.

Evaluarea cazului

Venitul familiei si situatia financiara. S-a constatat ca dna S. este mama solitara a 8 copii care au
o virstd cuprinsd intre 1,5 si 14 ani. Deoarece dna S., pind la nasterea copiilor, nu a fost angajata
in cimpul muncii, familia este total neasigurata. Venitul familiei este format din platile sociale
(indemnizatia pentru 5 copii), fiecairui membru revenindu-i lunar cite 22.2 lei. Dna S. lucreaza
cu ziua la persoane particulare fiind remuneratd cu produse alimentare, imbracaminte sau alte
obiecte. Patru din cei opt copii, care frecventeaza scoala, se alimenteaza gratis de doud ori pe zi.
Familia nu dispune de cota de pamint, are mari datorii la intretinere, alte ajutoare sau sprijin din
afara nu primeste.
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Conditiile de trai. Familia S. locuieste in cdmin unde are doud camere separate. Nu dispune de
bucitarie, baia si veceul sunt comune. Locuinta nu se incalzeste, nu este gazificata. Starea igieni-
co-sanitara este satisfacatoare. Pe timp de iarna toate cele noua persoane stau intr-o camerd cu
suprafata locuibila de 18.5 m patrati. Tot aici sunt pregitite si bucatele.

Sanatatea. Din cauza lipsurilor materiale copiii suferd de malnutritie. Din meniul copiilor lipsesc
carnea si lactatele. Toti copiii sunt bolnavi de bronsitd cronica. Din cauza imunitatii scdzute se
imbolnévesc foarte des.

Educatia. Patru dintre cei opt copii frecventeaza scoala generald §i au o reusita satisficatoare. Trei
copii sunt de virsta prescolard si se afla la domiciliu. Ton, baiatul care mama respectiva vrea
sa-l institutionalizeze, n-a frecventat gradinita si nu dispune de pregatirea corespunzitoare
pentru scoala.

Mediul familial si reteaua sociala. Copiii sunt ingrijiti, au haine curate. Din relatérile invatatorilor
am constatat cd nu s-au inregistrat cazuri de neglijare din partea familiei. Dna S. nu consuma
alcool. Mediul psihologic este normal. Nu s-au inregistrat cazuri de abuz fata de copii. Relatiile
cu tatdl copiilor nu se mentin, deoarece copiii s-au niscut din relatii extraconjugale si n-a fost
recunoscutd paternitatea. Se stie ca in prezent tatél este plecat peste hotarele tarii. La educatia si
intretinerea copiilor nu participa.

Planul de lucru cu familia:
« semnarea Contractului de cooperare intre familie si proiect, unde vor fi stipulate obligatiunile
périntilor §i contributia practicd oferita din partea proiectului. Tot aici se va include planul de
activitati directionate spre ameliorarea problemelor si a situatiei de criza din familie;

o efectuarea vizitelor regulate la domiciliul familiei;

« acordarea ajutoarelor materiale sau umanitare pentru sustinerea familiei;
« sustinerea morala si practicd: consiliere juridicd, psihologica etc;

» inregistrarea nagterii copiilor;

o scolarizarea copilului de virsta scolara;

o obtinerea plitilor sociale;

« angajarea mamei in cimpul muncii.

La sedinta de evaluare a cazului s-a luat urmatoarea decizie:
o ainclude familia S. in proiectul individual de Sprijin familial si prevenire a abandonului pentru
o perioada de 6 luni, cu revizuirea cazului o dati la 2 luni;

o aoferi suport financiar lunar in suma de 400 lei, pentru o perioadd de trei luni. Banii vor fi chel-
tuiti pentru procurarea produselor alimentare, medicamente pentru copii.

La alcétuirea §i realizarea planului participa activ §i familia vizata, de necesitatile careia se tine cont.
Reiesind din problemele si necesitétile familiei in realizarea acestui plan vor fi implicate organizatiile de
resort din teritoriu precum:

o Directia sandtate — pentru investigatiile medicale necesare;

o Directia educatie tineret i sport — pentru scolarizarea copilului;

o Consultatia medico-psiho-pedagogica — pentru obtinerea concluziilor necesare la scolarizarea
copilului;

o Oficiul stérii civile — pentru inregistrarea nasterii a trei copii;

o Casa teritoriala de asigurari sociale — pentru perfectarea actelor necesare pentru obtinerea in-
demnizatiilor pentru copii;

o Oficiul fortei de muncd — pentru angajarea in cimpul muncii.
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Cazul a fost finalizat dupa o perioada de timp suficientd pentru aplanarea problemelor si la momentul
cind in familie s-a inregistrat stabilitate si progres in dezvoltarea copiilor. Familia continua sd ramina in

vizorul specialistilor care vor continua si o monitorizeze in plan social.

Studiu de caz al unei familii beneficiare a Serviciului de reintegrare

Identificarea cazului. Nani Nina s-a ndscut la 19.01.2000 la Maternitatea nr. 2 a mun. Chisinau. Nina
a fost abandonata de catre mama sa imediat dupa nastere si plasatd la Casa Municipald Specializata a Co-
pilului. Peste doar doud saptamini fetita a fost internata in sectia patologii a Spitalului pentru Copii unde
a fost supusd investigatiilor medicale oferindu-i-se tratamentul necesar pentru recuperare. La 30.03 2000
fetita a fost din nou transferata la Casa Municipala Specializata a Copilului. Cazul Nani a fost remis de
catre colaboratorii acestei institutii DMPDC si a fost prezentat in cadrul sedintei saptaminale a Directiei
unde s-a luat decizia de a evalua situatia copilului si familia biologicé a acestuia.

Evaluarea cazului
Istoricul familiei. Vera, mama Ninei , are 18 ani si este originard din Chisindu. Face parte dintr-o

familie completd, mai are doi frati celibatari. In prezent, Vera este studenta. Cu tatil copilului,
Petru - 19 ani, a facut cunostinta la facultate. Relatia lor a fost de scurta durata si a fost intrerupta
inainte ca Vera s stie cd este insarcinata. Petru a aflat despre sarcind mai tirziu, insa a refuzat
categoric sd participe la luarea oricérei decizii. Vera, de frica, nu le-a spus parintilor despre cele
intimplate. Mai mult decit atit, ea a reusit chiar sa ascundd sarcina. La evidenta medicului gine-
colog de sector nu a stat. Copilul s-a ndscut prematur, la termenul de 7 luni. Imediat dupa nastere
a scris refuz oficial si a abandonat fetita la maternitate.

Relatiile intre membrii familiei. Pirintii Verei au aflat din surse necunoscute ca au o nepotica care

se afld la Casa Copilului. In familie s-a declansat un conflict intre parinti si copii. Mama Verei
a propus ca sa aducd copilul acasa, tatal, insd, a refuzat categoric sd discute la aceasta temd. Mai
mult decit atit, Verei i s-a interzis sd intre in casa péarinteascd. Mai tirziu, tatal Verei si-a motivat
decizia prin pierderea increderii in fiica sa, dezamagirea si, mai ales, durerea care i-a produs-o
faptul cd a aflat despre cele intimplate de la straini. La momentul intrevederii cu AS, Vera nu-si
vizitase copilul nici o data. Locuia la cdmin cu alte colege. Uneori era vizitatda de mama ei, dar
relatiile dintre ele erau reci si tensionate. Intre timp, asistentul social a organizat citeva intrevede-
ri cu mama si bunica copilului. Au fost purtate discutii referitor la posibilitatile de reintegrare a
copilului si de reunificare a familiei.

La sedinta de evaluare a cazului familia a fost acceptatd in proiect tinind cont de urmatoarele crite-

rii:

copilul are virsta de pind la 1 an;

mama isi viziteazd regulat copilul la institutie;

mama si fratii Verei si-au schimbat atitudinea fata de cele intimplate;
conflictul din familie se aplaneaza;

Vera este gata sa primeascd ajutor practic si sd coopereze cu asistentul social;

plasamentul copilului in familia naturald se efectueaza in interesul lui major.

Luind in consideratie cele expuse mai sus si acceptind faptul ca Vera nu doreste si-si abandoneze
copilul s-a recomandat:

plasarea copilului in familia naturala oferindu-i-se pentru o perioada de 6 luni sprijin practic si
financiar din partea Directiei pentru protectia drepturilor copiilor (plan de perspectiva si plan
de actiuni detaliat);

incheierea Contractului de cooperare intre asistentul social si beneficiar. In contract vor fi stipu-
late criteriile de colaborare si cerintele fata de fiecare parte semnatara;

pentru a obtine o stabilitate in plan financiar, familiei i se oferd temporar suport financiar.
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Plan de actiuni:
o obtinerea unui loc de trai adecvat pentru familia Nani;

o monitorizarea stirii sdndtatii si dezvoltirii copilului;

o vizitarea regulatd a familiei la domiciliu, cu scopul sustinerii morale §i a monitorizarii plasamen-
tului. Periodicitatea vizitelor va fi de o data pe sdptiming, in primele doud luni dupa admiterea
in proiect. Frecventa lor se va reduce pe mdsura inregistrarilor progresului si stabilitatii situatiei
in familie;

« acordarea de ajutoare materiale §i umanitare;

« consiliere juridica i psihologicé;

« inregistrarea datelor si a lucrului efectuat in familie;

« aplanarea situatiei de conflict intre membrii familiei i, in special, cu bunelul copilului, cu scopul
reunificérii familiei;

o familia va fi luata la evidenta DMPDC si se va afla in vizorul specialistilor in problemele fami-
liei;

« vor fi perfectate actele necesare pentru obtinerea platilor sociale prevazute de legislatia in vigoa-
re.

In cadrul sedintei de revizuire a cazului au fost inregistrate progrese mari in dezvoltarea fetitei si in
relatiile Verei cu rudele. Peste trei luni, Vera s-a intors in familie §i, la moment, isi continud studiile la
facultate. Fatd de copil are o atitudine foarte serioasa. La educatia si intretinerea Ninei participa ambii
parinti ai Verei.

CENTRUL DE PLASAMENT DE TIP FAMILIAL (CPTF)

are scopul de a oferi temporar un addpost copiilor cu disabilitdti sau celor care pardsesc institutiile rezi-
dentiale pentru a se reuni cu familia biologicd sau pentru a fi plasati in familii de asistentd parentald. Pla-
samentul dureazd pind in momentul in care copiii sunt reintegrati in familiile lor naturale sau in familia
extinsd. Dacd acest lucru nu este posibil, pe parcurs se identificd plasamentul alternativ.

Obiective:
o apune la dispozitia copiilor luati din institutii centre de dimensiuni mici, de tip familial;

o aoferi un addpost temporar copiilor care urmeaza a fi reintegrati in familia lor naturala sau pla-
sati cu asistenti parentali.

Este necesar de accentuat cd, acest tip de centru nu inlocuieste institutiile existente deja in republic, ci
este un serviciu social alternativ oferit copiilor in dificultate. Centrul ofera plasament de tip familial pe-
riodic unui numar de 20 copii, care sunt evaluati i plasati aici din institutii. Grupa de virsta primara este
de 3-12 ani, iar o grupa are ca destinatie specifica copiii cu disabilitati. Contingentul de copii - beneficiari
ai CPTF - este destul de dificil. Sunt copii care prezintd semnele caracteristice copiilor institutionalizati:
manifesta retinere in dezvoltarea fizicd si intelectuald, comportament dificil, agresiv, cu devieri (tendinta
neintemeiatd de a spune minciuni, a fura obiecte inutile pentru ei); au stare psiho-emotionala labila,
maniere §i vocabular “de stradd”; manifestd devieri de personalitate ( sunt invidiosi, lasi, fatarnici, egoisti,
timizi, complexati, dezorientati); se adapteaza greu la un mediu nou, nu au incredere in adultii din jur, le
este fricd de ei, unii manifesta o atitudine nediscriminatorie fata de adultii care viziteazi CPTF; sunt ne-
increzuti in sine si in propriile lor puteri, le lipseste autorespectul si autoaprecierea; nu poseda capacitati
de a comunica cu semenii lor, manifesta o atitudine de superioritate sau inferioritate neintemeiata; au
probleme de sanétate provocate de stresul suportat anterior (bulemie, enureza) si de faptul ca nu au fost
rezolvate la timp. Pe linga acestea si diagnosticele stabilite sunt destul de grave: din cei 62 de copii citi
au fost plasati in CPTF numai 5 copii (8,7%) au fost diagnosticati ca fiind practic sanatosi; in patologia
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somatica a acestor copii a predominat subnutritia (12,8%), combinata si cu alte patologii ale aparatului
respirator, cardiac, urinar, digestiv §i sanguin; 32 copii (59,2%) au manifestat o retinere in dezvoltarea
intelectuala cu grad de severitate de la usor pina la grav; 12 copii (21%) au fost cu paralizie cerebrala
infantild cu diferite tipuri de deregléri spastice cum ar fi tetraparezd sau tetraplegie spastica, paraplegie
spasticd inferioard sau superioard, precum si cu dereglari functionale pelviene si distrofie musculara
progresivd (sindromul Dushen); 12 copii (21%) au avut epilepsie sau episindrom cu scaderea capacita-
tilor intelectuale si cu tulburéri grave ale limbajului si vocabularului; 7 copii (12.3%) au avut sindromul
neurotiform cu enureza nocturna.

Incadrati intr-un anturaj familial, acesti copii sunt ajutati si se pregiteasci pentru viata de familie im-
preuna cu périntii sau cu asistentii parentali. Sunt incurajati sa se includa in rutina de zi cu zi a lucrului
prin casé luind, totodata, parte si la alte activitati. Practic in toate cazurile a fost inregistratd o ameliorare
a stdrii sanatatii copiilor. Copiii cu retinere in dezvoltarea intelectuala au fost sustinuti pentru a-si per-
fectiona capacititile de autodeservire, au primit primele notiuni de instruire in institutiile de invitamint.
Copiii cu paralizie cerebrald au fost supusi unui tratament medicamentos de reabilitare neurologica,
inclusiv diverse proceduri de fizioterapie (masaj, kineto-terapie) in urma carora s-a ameliorat nu numai
starea lor generala, dar au cédpitat si o independenta in miscari (unii copii au inceput sd meargé cu sau
fara sustinerea adultului). Datoritd unei ingrijiri individuale §i a mediului familial din CPTF copiii cu
epilepsie au incetat sa mai aiba accese, au marcat progrese in dezvoltarea lor fizica, emotionald si intelec-
tuala. Centrul de Plasament de Tip Familial din Chisindu functioneazd din 1999 si este primul serviciu
alternativ de acest gen in Republica Moldova.

« Incepind cu aprilie 2003, serviciile oferite de CPTF au fost preluate in totalitate de catre autoritatile
publice locale ale mun. Chisinau.

«  Din momentul implementarii acestui proiect de serviciile centrului au beneficiat 62 de copii, dintre care
46 au fost reintegrati in sinul familiei lor biologice (copiii evaluati si admisi in acest centru provin de la
Scoala internat pentru fete cu disabilitati din Hincesti, Casa Municipala Specializata a Copilului si Centrul
de plasament temporar a copiilor de virsta frageda). 33 de copii sau 72 % dintre acestia erau copii cu
disabilitati fizice sau mintale care au stat ani lungi in institutii. Acum ei sunt acasa cu familia lor si sunt
reintegrati in scoala de cultura generala. in 2002 Centrul de Plasament de Tip Familial a avut in ingrijire
35 de copii, au foste reintegrati 17 copii.
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Studiu de caz al unui copil plasat in Centrul de Plasament de Tip Familial
Identificarea copilului. Lenuta s-a nascut la 02.05.91 cu o greutate de 2.500 kg. Copilul se dezvolta
firesc - la 6 luni statea pe sezute, la doi ani a inceput sd vorbeasca. Din nefericire, insa, fetita la
doi ani a ramas fard mama. Avind cinci copii, iar Lenuta fiind foarte mic4, tatal a decis s-o dea in
ingrirea statului. Mai ales cd fetita dupa moartea mamei a incetat sa mai vorbeascd, iar medicii
i-au stabilit un diagnostic gresit - surdomuta.

In vara anului 1995, la recomandarea Consultatiei medico-psiho-pedagogice, Lenuta a fost in-
stitutionalizatd la Scoala-internat pentru fete cu disabilitdti din Hincesti. Iar la inceputul anului
2000, in urma unor evaludri efectuate la aceasta scoald de specialistii CPTF si la recomandérile
aceleiasi Consultatii medico-psiho-pedagogice Lenuta a fost plasatd in CPTF pentru a fi reinte-
gratd in familia biologica.

Evaluarea copilului. Timpul petrecut in institutia rezidentiala a lasat amprente adinci in sufletul aces-
tui copil. Potrivit asistentului social, Lenuta avea o fire incétusatd, era speriatd, de multe ori absenta
— ascunsd intr-o lume a ei. Nu rdspundea la intrebéri, vorbea foarte putin. “Ficind cunostintd cu
dosarul Lenutei, in calitate de persoani-cheie, m-am ingrozit. La diferite etape de evaluare a perso-
nalitétii sale fetita a fost subapreciati din punct de vedere al dezvoltarii intelectuale si abilitatilor ce
le poseda. Diagnosticul - retard mintal si surdomuta ce figura in dosar, dupé parerea mea, nu co-
respundea realitétii. Timp de cinci ani acest copil a simtit pe propria-i piele foamea, mizeria, frigul.
Mai mult decit atit, cind a fost adusd in CPTF am depistat vinitai pe corpul ei, ceea ce demonstra
abuzul fizic asupra acestui copil” - acestea sunt doar citeva din observatiile asistentului social.

Progresul inregistrat. Fetita, cu timpul, a inceput sa se schimbe. A devenit mai sigurd pe sine, mai
comunicabila si nu atit de tristd ca la inceput. Si-a facut prieteni noi, dar nu uita nici de cei de la
scoala-internat. Lenuta este o persoani gingasa, binevoitoare si inteleapta.

Fiind in CPTF Lenuta a frecventat, experimental, scoala auxiliard pentru copii cu disabilitéti
mintale, unde profesorii au recomandat necesitatea reexaminarii acestui copil din punct de vede-
re medico-psiho-pedagogic. Drept consecinta, a fost recunoscutéd necesitatea scolarizarii fetitei
intr-o scoald de profil general obtinind in acest context, cu ajutorul Ministerului Educatiei, o
indreptare pentru scolarizare la gimnaziul din Straseni, lucru realizat in luna august 2000, dupa
reintegrarea copilului in familia biologica.

Perioada de opt luni, cit Lenuta s-a aflat in CPTE a ajutat-o sa acumuleze un anumit volum de
cunostinte, priceperi, deprinderi. Cel mai important, insa, este recdpétarea familiei, increderea in
adultii de alaturi si esentialul - recunoasterea ei ca personalitate.

Reintegrarea copilului in familia biologica. La momentul reintegrarii in familia sa au fost remar-
cate schimbadri evidente atit in dezvoltarea generala a copilului, cit §i in viata de fiecare zi a tatélui
si fratilor mai mari. Reintoarcerea Lenutei in familie 1-a facut pe tatal sau sa-si schimbe viziunea
asupra mai multor lucruri, dar cel mai important - si se simta mai increzut in puterile proprii,
in pofida sortii dure a familiei sale. Actualmente Lenuta triieste in sinul familiei si este elevd in
clasa a 3-a a gimnaziului din Straseni.
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ASISTENTA PARENTALA PROFESIONISTA (APP)

are scopul de a promova servicii de asistentd sociald focalizate pe familie si destinate copiilor din in-
treaga republicd, servicii care sunt adoptate ca model principal in procesul de ingrijire a copiilor plasati in
afara casei pdrintesti.

Obiective:
o crearea unor modele eficiente de asistenta parentald profesionista;

« promovarea adoptarii si implementdrii Serviciului de asistenta parentald profesionista la nivel de
politica de stat si extinderea lui in toata tara.

Pentru Republica Modova, unde politica de protectie sociald a copiilor abandonati sau cu disabilitéti
se bazeazi, in principal, pe institutii rezidentiale de proportii, ideea de a-i plasa pe acesti copii in alta
familie decit cea naturala, adica de a gasi pentru ei un parinte substitut este noud. Cu toate acestea, astdzi,
dupa doi ani de la lansare, Serviciul de asistenta parentala este extins deja in trei judete ale térii - Chisi-
ndu, Cahul si Ungheni, in cel din urmé campania de publicitate a acestui serviciu este,la moment, in plina
de desfasurare, iar o parte din solicitantii la postul de asistent parental sunt deja evaluati si instruiti.

in Chisindu, dupa 2 ani de activitate a Serviciului de APP, este formatd o echipd de asistenti sociali care
se ocupd de recrutarea, evaluarea, instruirea si sprijinirea asistentilor parentali profesionisti. Avem 18 asis-
tenti parentali profesionisti care au in plasament 29 copii. In anul 2002 au fost aprobati 8 asistenti parentali
si au fost plasati in familii de APP 14 copii. In Cahul, de la inceputul anului 2003, de cind a demarat in
aceastd localitate Serviciul de APP, au fost aprobati 5 asistenti parentali care au luat in plasament 7 copii.

E necesar de mentionat ca, la ora actuald Legea cu privire la protectia copilului in dificultate elaborata
de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al RM, in colaborare cu mai multe organizatii guvernamentale
si nonguvernamentale - intre care si EveryChild, care contine prevederile privind implementarea Servici-
ului de asistentd parentala profesionistéd in Republica Moldova, este inaintata in Parlament spre aprobare.
Baza legald pentru desfasurarea programului respectiv, pind la momentul aprobarii de cétre Parlament
a acestei legi, sunt Regulamentele cu privire la asistenta parentala profesionistd, elaborate impreuna cu
partenerii locali si aprobate de Consiliile municipale si judetene. Activitatea EveryChild in acest domeniu
este fixata, in special, pe lucrul cu comunitatea, pentru a ajuta membrii acesteia sa inteleaga ce pot realiza
prin aplicarea metodelor axate pe educatia in sinul familiei. In general, experienta celor 2 ani de zile de la
initierea Serviciului de APP in Moldova demonstreazi o tendinta surprinzatoare de extindere.

E necesar de remarcat ca, EveryChild Filiala din Moldova si-a asumat cheltuielile necesare pentru im-
plementarea acestui serviciu pina la momentul intrérii in vigoare a legislatiei nationale privind asistenta
parentala profesionistd. Odata cu adoptarea ei structurile locale de protectie a copilului urmeazi sa-si
asume aceste cheltuieli pentru restul perioadei de implementare a proiectului. Ulterior, conform princi-
piului durabilitatii promovat de EveryChild, acest serviciu va fi preluat in totalitate de catre stat.

In acest context, la sfirsitul perioadei de implementare a proiectului-pilot va fi efectuata o evaluare
finala, cu utilizarea diferitor metode de evaluare si cu implicarea tuturor specialistilor care activeaza in
cadrul programului de asistentd parentala profesionista — asistentii parentali, copiii din plasament si
familiile lor biologice. Rezultatele evaludrii, impreuna cu recomandarile de rigoare, vor fi aduse la cunos-
tinta reprezentantilor autoritatilor centrale si locale pentru a le demonstra eficienta acestui serviciu in
domeniul protectiei copilului si necesitatea preludrii lui de stat.

o Elaborarea Legii cu privire la protectia copilului in dificultate care contine prevederile privind im-
plementarea Serviciului de APP in RM. Extinderea Serviciului de asistenta parentala profesionista in
judetele Cahul si Ungheni. Crearea Asociatiei Asistentilor Parentali Profesionisti.(Asociatia APP a fost
creata in ianuarie 2002 avind drept scop promovarea, consolidarea si extinderea Serviciului de asistenta
perentala profesionista pe intreg teritoriul RM. Este o organizatie nonprofit, neguvernamentala si apo-
litica. Printre obiectivele cele mai importante ale Asociatiei Asistentilor Parentali Profesionisti se inscriu
consolidarea capacitatii asistentilor parentali de a ingriji de copiii luati in plasament si pledarea pentru
repectarea drepturilor acestora si a familiilor lor biologice. La moment Asociatia este constituita din 14
asistenti perentali profesionisti care au in plasament 24 copii).

(-4
<
=
-l
<
Ll
-4

2002-2003




Raport anual 2002-2003

Figura 3. APP 2002
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Studiu de caz al unei familii de asistenti parentali
din cadrul Serviciului de asistenta parentala profesionista
Recrutarea solicitantului. Maria (a.n.1962) a solicitat postul de asistent parental la 07.12.2000, in

cadrul sedintei informationale unde a fost invitata pentru a i se oferi mai multe detalii despre
aceastd meserie. Pe parcursul sedintei Maria a fost activa adresind intrebéri si argumentindu-
si, totodata, motivul deciziei sale (a face o binefacere pentru copiii aflati in situatii de risc). La
sfirsitul sedintei, solicitantul a primit ancheta pentru a o completa la domiciliu, impreuna cu toti
membrii familiei. Ulterior, dupa completarea §i prezentarea anchetei, a fost efectuat interviul
- 0 alta etapd de evaluare in procesul de recrutare in cadrul caruia Maria s-a ardtat deschisa si
binevoitoare si unde, respectiv, s-a ajuns la concluzia cd persoana in cauzi corespunde criteriilor
proiectului.

Evaluarea solicitantului. Prima vizitd la domiciliul Mariei a fost efectuatd la 31.01.01. Asistentul

social a ficut cunostintd cu toti membrii familiei i cu conditiile de trai ale acesteia. Familia M.
este formatd din patru persoane: Anatolie (a.n. 1962), care lucreaza in calitate de tractorist la S.A.
Regia “ Apa Canal” - sotul solicitantului, Lucia (a.n. 1985), eleva la liceul “ V. Alecsandri ” - fiica,
Valeriu (a.n. 1990), elev la scoala nr.194 din comuna Colonita - fiu si Maria - solicitantul. Familia
M. locuieste in comuna Colonita, sectorul Ciocana, intr-o casa particulard cu toate comodita-
tile. Au 6 oddi, bucatarie si baie (suprafata locuibila - 68,9 m.p., suprafata totala - 152,5 m.p.).
Locuinta este asiguratd cu energie electrica, apa potabild, gaze naturale, incélzire autonoma si
canalizare. Dupa aceasta vizitd s-a constatat ca familia respectiva corespunde pe deplin criteriilor
proiectului si s-a luat decizia sa fie evaluata.

Pe parcursul evaluirii atit solicitantul, cit i membrii familiei s-au aritat deschisi, binevoitori,
onesti si punctuali. Toate cele 10 vizite efectuate de asistentul social la familia M. au fost reusite.
Atit sotul, cit si copiii au sustinut decizia Mariei exprimindu-si dorinta de a face un bine celor
mai tristi ca ei. Toti membrii adulti ai familiei si-au dat consimtamintul de a li se verifica cazierul
juridic si de a fi examinati medical. De asemenea, au oferit informatii despre doud persoane de
referinta care urmau si-si expuna opinia despre familia lor.

Instruirea solicitantului. In cadrul evaluirii solicitantul a beneficiat de cursuri de instruire (30 ore).

Pe parcursul acestora Maria a fost activa implicindu-se in discutii, exprimindu-si §i argumentin-
du-si pozitia fata de diverse situatii sau exemple din viati. In acelasi timp, s-a insistat ca instrui-
rea primitd sa fie transmisd de catre solicitant membrilor familiei, pentru a cunoaste realitatea
serviciului in care vor fi implicati.

Aprobarea solicitantului. In baza informatiei acumulate in perioada evaludrii familiei M., a fost in-

tocmit un raport care a fost prezentat Comisiei de APP. La 15 octombrie 2001 solicitantul a fost
aprobat in calitate de asistent parental si a semnat contractul de munca.
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Plasamentul copilului. Potrivit deciziei Comisiei de APP din 30.10.2001, familiei M. i s-a recoman-
dat luarea in plasament de scurtd duratd a copilului Salamov Roman (07.01.1999), de la Casa
Municipala Specializata a Copilului. Familia M. a facut cunostinta cu copilul si cu trecutul aces-
tuia, iar pentru a se stabili un atagsament reciproc Roman a fost vizitat de toti membrii familiei.
Cind AP si ceilalti membri ai familiei au ajuns la concluzia cé s-a format un atagsament puternic si
sunt pregatiti pe deplin sa primeasca copilul in plasament. A fost stabilita data plasarii copilului
cu familia M. (07.11.2001).

Roman a fost primit cu multa bucurie. Copilul a fost plasat in familie cu diagnosticul laringita
cronicd. La 30.11.01 Roman, deoarece se afla intr-o situatie critica, a fost internat la Spitalul
Clinic Municipal nr.1. La externare medicul a instiintat-o pe Maria cd Roman trebuie s fie exa-
minat de medic o data pe luna si ca trebuie sd respecte o dieta speciald, deoarece avea alergie la
multe produse alimentare. Sfaturile medicului au fost §i sunt respectate de cétre asistentul paren-
tal profesionist. Copilul se imbolnéveste des, dar AP gaseste de fiecare datd iesire din situatie.

Reintegrarea copilului. Pe parcursul plasamentului atit Maria, cit si ceilalti membri ai familiei, par-
ticipd activ in viata copilului si sunt cointeresati pentru reintegrarea copilului in familia extinsa
a lui Roman, parintii biologici aflindu-se in detentie. Din momentul plasamentului pina in sep-
tembrie 2002, AP a depus eforturi pentru ca copilul sd aiba contacte directe cu parintii sau buneii.
Prin intermediul AS, in luna septembrie 2002, a fost planificatd o intilnire cu mama biologica la
penitenciar. Dupa aceasta intilnire in viata copilului nu au intervenit mari schimbdri, el a rimas
foarte pasiv. AP, insd, n-a rimas indiferent, stiind cd Natalia, mama biologica a copilului, se va afla
in penitenciar 21 ani. Dimpotriva, Maria a insistat sa i se ofere numarul de telefon al bunicilor,
pentru a stabili legaturi cu buneii i a-i pastra si dezvolta identitatea copilului prin contacte in-
directe si directe. Dispunind de aceastd informatie, Maria i-a contactat pe bunei la inceputul lunii
octombrie 2002, acestia ardtindu-se binevoitori §i cointeresati de a se intilni cu Roman. Prima
intilnire a avut loc la oficiul APP si s-a dovedit a fi de bun augur, deoarece copilul si-a recunos-
cut buneii. AP a ramas la rindul séu foarte entuziasmat de bunei. Din acel moment intre bunei
si familia M., inclusiv Roman, s-au format relatii pozitive. Se intilnesc regulat. In prezent aceste
intilniri au loc la oficiul APP, domiciliul familiei M. sau domiciliul buneilor. Deoarece Roman nu
era botezat familia M. impreund cu buneii au decis, in ianuarie 2003, si-1 increstineze.

In concluzie, plasamentul de scurtd durati s-a transformat in plasament de lunga duratd. In timpul
apropiat reintegrarea lui Roman in familia extinsa nu este previzuta, deoarece mama copilului in pofida
eforturilor depuse de bunei nu a acceptat incé reintegrarea lui Roman in familia lor. Pe viitor, insa, ei
declari cé vor lua copilul in familia lor cu orice pret. Buneii sunt satisfacuti $i recunoscatori familiei M.
de grija ce o poartd pentru Roman.

Cu toate cd Maria se ispriveste bine cu obligatiile puse in fata ei, ea participd cu mare entuziasm la
instruirile desfisurate in cadrul proiectului. Ea propune foarte des teme foarte interesante si utile in
munca de AP pentru instruirile ulterioare. A participat cu succes si a ramas satisficutd de Scoala de vara
organizatd la Vadul-lui-Voda in anul 2002 pentru familiile de APP si copiii din plasament.

CENTRUL DE PLASAMENT TEMPORAR AL MINORILOR (CPTM)
are drept scop infiintarea unui serviciu destinat copiilor strdzii care ar oferi ingrijire, reabilitare
educationald, psihologicd si sociald, obiectivul de lungd duratd fiind reintegrarea copiilor in familiile lor
biologice, integrarea lor sociald si prevenirea institutionalizdrii.

Obiective:
« consolidarea capacitatii centrului de a oferi copiilor serviciile deja existente, precum serviciile
medicale de baza, psihologice si educationale;

« consolidarea echipelor de asistenti sociali inclusi in structura organizatoricd a centrului, care
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activeazd in cadrul procesului de reintegrare a copiilor in familiile lor biologice sau de plasare a
acestora in sistemul de instruire generala;

o dezvoltarea unei baze de date care ar duce evidenta tuturor copiilor-beneficiari ai centrului.

Activitatea Centrului de Plasament Temporar al Minorilor vizeazd toate categoriile de copii care ne-
cesitd o interventie urgentd psiho-educationald, cu exceptia celor care necesitd asistentd medicald de
urgentd. Copiilor li se pune la dispozitie adapost, mincare, o oarecare instruire, asistenta medicala si
psihologica.

Lipsa, insd, a mijloacelor financiare oferite din partea statului, plus abordarea de tip sovietic a feno-
menului copiii strazii a facut ca serviciile oferite de acest centru care, de altfel, se afla in subordinea Mi-
nisterului Afacerilor Interne si fie ineficiente.

In acest context, EveryChild a venit cu initiativa de a modifica Regulamentul institutiei participind,
totodats, si la elaborarea acestuia.

In 2002, dupd mai multe discutii si dezbateri, Ministerul de Interne a aprobat noul regulament. Cen-
trul de Triere a Minorilor (cum se numea aceasti institutie) a fost transformat in Centru de Plasament
Temporar al Minorilor, acesta schimbindu-si, totodata, si functia - activitatea centrului este centrats, la
moment, mai mult pe asistenta sociald si lucru individual cu copiii.

E necesar de mentionat cd, schimbirile efectuate au condus la demilitarizarea institutiei in cauza §i, nu
mai putin important, in echipa centrului au fost introdusi asistentii sociali care au obligatia de a explora
orice posibilitate de reintegrare a copiilor strdzii in familiile lor biologice, de plasare a lor in familii de
asistenti parentali, inclusiv reabilitarea lor sociala. Asistentii sociali au fost recrutati si instruiti de catre
EveryChild. In 2002 ei au beneficiat de un curs de instruire in domeniul acordirii asistentei sociale copii-
lor strizii, desfisurat de un expert din India. In general, intreaga echipd a centrului a beneficiat de instrui-
ri oferite de experti internationali in domeniul evaludrii familiei, sprijinului familial si reintegrarii.

Pe lingd aceasta, incepind cu anul 2001, EveryChild a finantat lucrarile de reconstructie a cladirii aces-
tei institutii, care are o vechime de 100 ani, (renovarea fatadei, instalarea ferestrelor cu inlaturarea gra-
tiilor, consolidarea peretilor), investitiile depasind cifra de 80 mii $, bani donati de Uniunea Lucritorilor
din Comunicatii din Marea Britanie. Totodata, pentru continuarea si completarea reconstructiei cladirii,
CPTM in colaborare cu EveryChild au obtinut de la Fondul de Investitii Sociale din Moldova o finantare
adiugitoare in valoare de 70 mii $. In prezent, lucrdrile de reparatie sunt aproape de finisare, iar darea in
exploatare a cladirii este preconizata pentru luna iunie, 2003.

In luna septembrie, 2002, centrul a primit din partea EveryChild, cu contributia aceluias donator -
Uniunea Lucritorilor din Comunicatii din Marea Britanie, mai multe articole de valoare esentiale pentru
buna activitate a institutiei respective.

Capacitatea Centrului de Plasament Temporar al Minorilor este de o 1000 de copii anual, iar in cazul
unei finantari adecvate, aici pot fi addpostiti zilnic 25-30 de copii. Datele statistice aratd o tendinta de cres-
tere constantd a numarului copiilor strizii. Drept exemplu poate servi faptul cd in ultimii citiva ani acest
centru a avut anual in plasament 1200-1500 de copii, cifra ce depdseste cu mult capacitatea care o are.

o Modificarea Regulamentului Centrului de Plasament Temporar al Minorilor cu reformarea respectiva a
statutului si principiilor de activitate ale acestei institutii. Formarea si includerea in procesul de activita-
te a echipei de asistenti sociali. Finalizarea reconstructiei cladirii CPTM.
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Studiu de caz a doi frati plasati in Centrul de Plasament Temporar al Minorilor
Istoricul copiilor. La data de 26.06.02 in CPTM au fost plasati fratii Malvina, nascutd pe data de
21.01.99, si Maxim, nascut pe data de 09.03.96, in Straseni, satul Saca.

Mama copiilor - Claudia, nascuta pe data de 08.12.59, este originara din judetul Chisinau, satul
Ghelauza. Are studii medii incomplete, nu este incadrata in cimpul muncii, este mama solitard
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cu vizd de resedinti in satul Saca, Straseni. In baza unui certificat eliberat de primaria comunei
Negresti, judetul Chisindu, se confirma faptul ca Claudia este originara din satul Saca, insa ea nu
locuieste aici de peste 15 ani. Casa parinteasca a vindut-o demult, nu este inregistrata in registrele
de evidenta a populatiei. Afirmd mereu ca nu are unde locui si cd nu are nici o posibilitate de a-si
intretine copiii.

Din momentul plasarii copiilor in CPTM, mama acestora si-a vizitat copiii o singura data. Verifi-
cind datele despre mama s-a constatat ca este data in urmarire generald avind deschis dosar pe-
nal conform articolului 302 - pentru initierea si organizarea cersitoriei. Urmétoarea datd cind s-a
prezentat la CPTM a fost datoritd interventiei unui post de televiziune care a pregitit un reportaj
despre acesti copii. Cind si-au vazut mama copiii au inceput sa plinga, fugeau de ea, erau foarte
stresati si nici nu stiau cum o cheama. Din discutia cu Claudia am aflat unele informatii despre
trecutul copiilor. Tatdl natural al fetitei este de nationalitate roman (lucrétor al unei benzinarii
din Tasi), iar tatal baiatului este rus de nationalitate, originar din Odesa. Mama nu stie nimic des-
pre tatii copiilor, iar acestia, la rindul lor, nu stiu nimic despre existenta copiilor.

In anul 2000 Malvina si Maxim au fost plasati timp de o luni de zile la organizatia “Salvati Copiii”
de unde au fost luati de citre mamd, aceasta utilizindu-si dreptul sau asupra copiilor. Ulterior,
copiii au ajuns din nou in stradd unde erau impusi sa cerseasca in zona Clinicii Institutului de
Cercetari Stiintifice in Domeniul Mamei si a Copilului.

La momentul plasérii in CPTM, copiii erau foarte retrasi, manifestau negativism, iar pe parcursul
urmitoarelor zile comportamentul lor era determinat de un atagament nesigur fata de cei din
jur.

Problemele depistate:
o subnutritie;

o delésare psiho-pedagogics;
« abuz fizic §i emotional;

e abandon.

Planul de interventie:
o crearea conditiilor pentru respectarea unui regim alimentar adecvat;

« plasarea copiilor intr-o institutie de invatamint prescolar;

o crearea unui climat plin de afectiune, care i-ar ajuta pe copii si depaseasca si si minimalizeze
deprinderile negative acumulate anterior;

o identificarea unei posibilitati de plasare, o alternativa familiei naturale.

Masurile intreprinse:
o copiii au fost luati la evidenta medicului din sectorul Centru, evolutia sanatatii lor fiind tinuta
sub supraveghere;

« copiii au inceput sd frecventeze gradinita nr. 80 “Ghiocel’, de tip sanatorial, in grupe de categorii
pe virste. Pe tot parcursul perioadei au fost insotiti de cétre un asistent social din CPTM.

Pentru a determina viitorul acestor copii era nevoie de obtinerea hotaririi judecétoresti privind retra-
gerea drepturilor périntesti ale mamei. Dupd care s-a inceput pregitirea actelor necesare pentru plasarea
copiilor cu o familie de asistenta parentala profesionista, familie adoptiva sau familie extinsd). Maxim si
Malvina au fost transferati la Centrul “Aschiuta” al organizatiei “Salvati Copiii” care se va ocupa in conti-
nuare de plasamentul acestora intr-o familie alternativa.
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CENTRUL DE ZI PENTRU COPII CU DISABILITATI

are drept scop crearea si dezvoltarea unui nou serviciu destinat copiilor cu disabilitati care sd le ofere
ingrijire pe timp de zi, educatie, reabilitare medicald si sociald, obiectivul de lungd duratd fiind integrarea
acestor copii in societate.

Obiective:
o adezvolta la nivel de judet un centru de zi durabil pentru copiii cu disabilitati, avind drept scop
integrarea lui in gama de servicii existente in acest domeniu la nivel national si judetean;

« apromova acest model de serviciu pentru ingrijire pe timp de zi a copiilor cu disabilitéti cu sco-
pul incorpordrii lui in politica sociald a Guvernului;

o acontribuila dezvoltarea nivelului de constientizare al autoritatilor guvernamentale, in particu-
lar, si a comunitatii, in general, privind necesitatile si drepturile copiilor cu disabilitati;

o adezvolta capacitatea familiilor care au copii cu disabilitati de a ingriji de ei acasd si a infiinta un
grup de autosustinere a parintilor acestor copii;

o a crea conditiile necesare care ar permite copiilor cu disabilitati sa-si realizeze potentialul lor
fizic, emotional si intelectual, precum si sd-si dezvolte aptitudini pentru viata independenta.

Centrul de Zi pentru Copii cu Disabilitati a fost deschis in Cahul la 12 septembrie, 2002. Decizia de a
crea o asemenea institutie a fost luatd in urma unor evaluiri a situatiei copiilor din judetul Cahul, efec-
tuate de EveryChild in colaborare cu UNICEEF, care au identificat, intre altele, numarul mare al copiilor
cu disabilitati. S-a constatat ca parintii acestor copii pentru a putea sa se angajeze in cimpul muncii, de
cele mai multe ori, recurg la pasarea lor in institutii rezidentiale sau ii lasa nesupravegheati si nestimulati
acasa. Pe de altd parte, familiile care nu vor sa-si plaseze copiii in institutii ii duc la gradinita, unde pro-
cesul educational nu corespunde necesititilor de dezvoltare. In cadrul evaludrii, mai multi parinti si-au
exprimat dorinta de a-si lua copiii din institutii in cazul in care ar exista vreun serviciu social de zi.

In acest context, centrul de zi a fost considerat modelul cel mai eficient atit in prevenirea institutio-
nalizérii copiilor cu disabilitati, cit si a facilitdrii reintegrarii in sinul familiilor biologice a copiilor deja
institutionalizati. Autoritatile locale din Cahul au acordat spatiul necesar, iar EveryChild si UNICEE,
la rindul lor, au oferit fonduri pentru renovarea si reconstruirea cladirii respective. In afari de aceasta,
EveryChild a recrutat si instruit echipa centrului utilizind experienta si profesionalismul consultantilor
tehnici din Marea Britanie pe care ii are la dispozitie.

Directiile principale de activitate:
o identificarea si evaluarea copiilor cu disabilitati din judetul Cahul;
o facilitarea accesului acestor copii la invitdmintul primar;
« acordarea asistentei medicale -ingrijire medicald si terapie de reabilitare;

 instruirea périntilor §i a personalului privind modalitatile de asistenta acordata copiilor cu nevoi
speciale;

o asistentd sociala;
« consiliere juridica;

o elaborarea bazei de date.

De remarcat cd, la initiativa Consiliului National pentru Protectia Copilului in ziua deschiderii cen-
trului a fost organizat un seminar cu tematica - Dezvoltarea serviciilor alternative destinate copiilor in
dificultate, unde au fost prezentate practicile pozitive implementate in acest domeniu de catre Every-
Child si UNICEE

In judetul Cahul, EveryChild activeazi din anul 1999, perioada in care a implementat proiectele Spri-
jin familial §i reintegrare, ECHO si APP.
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o Potrivit statisticilor, in judetul Cahul sunt circa 560 copii de virsta scolara si prescolara cu disabilitati gra-
ve. Din acegtia doar 14 sunt incadrati in scolile de cultura generala si 24 in institutiile prescolare, pe cind
405 copii sunt ingrijiti in scolile speciale din Crihana-Veche, Cuza-Voda si Cahul. La moment, de serviciile
Centrului de Zi pentru Copii cu Disabilitati beneficiaza zilnic in mediu cite 46 copii.

REALIZARI
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Figura 4. Centrul de zi Cahul.

A _"ﬁ

£ B LS Pl vRBRLE

¥ oA

i opE CE PRSI
[ = o B

Caps virdil proposiarl
wrpas e .~
dy dersniary

Studiu de caz al unui copil beneficiar al Centrului de zi din Cahul
Identificarea cazului: Copilul Fortu Natilita, a.n. 1998, este invalid de gradul I cu diagnoza infirmi-
tate motorie cerebrald, tetraparezd spastica. Din cauza bolii fetita, pind la virsta de 4 ani si 6 luni,
nu a frecventat gradinita fiind ingrijita acasd de mama si bunei.

Evaluarea cazului: Familia Fortu este o familie incompleta formata din 2 persoane: mama si copil.
Mama copilului- Fortu Natalia, este originara din satul Manta, judetul Cahul, si provine dintr-o
familie de tdrani cu 4 copii. Desi Natalia a ndscut-o pe Natalita la virsta de 15 ani, parintii nu au
incetat sa-si sustind fiica. Tatal copilului, Neagu Veaceslav, a pérasit familia inainte ca fetita sa
se nascd. Unul din motivele bolii pe care o are Nitilita, inclusiv faptul ca s-a ndscut prematur,
ar putea fi faptul cd in perioada gravidititii mama a fost permanent abuzati fizic de catre tatil
copilului. Veaceslav nu se intereseaza de soarta copilului. Natalia a stat pind acum cu fetita acasd
trdind din pensia copilului de 65 de lei. In prezent, ea este angajata in calitate de croitoreass la
fabrica de confectii din Cahul. Este nevoita sa lucreze 14 ore pe zi pentru a-si intretine familia, a
procura medicamentele necesare pentru tratamentul neurologic de care are nevoie fiica ei - feti-
ta necesitd tratament permanent, inclusiv o interventie chirurgicald a membrelor inferioare. Cea
mai mare dorintd a mamei este de a-si integra copilul in societate.

In urma evaluirii facute de asistentul social si expertul EveryChild din Olanda, care a lucrat timp
de doud luni la acest centru, Natilita a fost inclusa in lista copiilor acceptati pentru a a frecventa
Centrul de Zi pentru Copii cu Disabilititi din Cahul.

Progresul inregistrat: Dupd o perioada de frecventare a CZ, lucratorii acestei institutii au constatat
un sir de schimbari in dezvoltarea copilului - fetita a inceput sa tind cu mina dreaptd obiecte
mici, s3 comunice cu copiii din centru si specialistii. Cu toate acestea Natilita are nevoie de o
interventie chirurgicald la membrele inferioare, lucru deocamdata imposibil datorita faptului cd
mama nu dispune de banii necesari.
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SPRUINIREA STRUCTURILOR LOCALE DE PROTECTIE A DREPTURILOR COPIILOR

are scopul de a crea si consolida capacitatea de dezvoltare a structurilor pentru protectia drepturilor copii-
lor la nivel local si, totodatd, de a promova extinderea lor in toatd tara.

Obiective:
« aconsolida capacitatea structurii de protectie a drepturilor copiilor in dezvoltarea, implementa-
rea si livrarea serviciilor sociale destinate copiilor i familiilor in situatii de risc;

o apromova Directia de protectie a drepturilor copiilor, in calitate de structuri eficienta si capabild
de a sprijini a copiii si familiile lor;
o apromova calitatea serviciilor disponibile pentru copii si familiile lor.

Directia pentru protectia drepturilor copiilor (DMPDC) este o organizatie guvernamentald locald
noud, creatd la nivelul autoritatii publice locale pentru a sprijini copiii si familiile in dificultate. Prima
structurd de acest gen a fost infiintatd la initiativa EveryChild, in 1997, in cadrul mun. Chisindu, iar la
inceputul anului 2002, cu sustinerea Consiliului Judetean Cahul si aprobarea Guvernului RM, a fost
deschisd a doua Directie de protectie a drepturilor copiilor din republicd. In Ungheni, acest proiect este
implementat incepind cu august 2002, in colaborare cu UNICEEF si sectiile pentru protectia drepturilor
copiilor si de asistenta sociald din cadrul Consiliului Judetean Ungheni.

Daci la inceput DMPDC din Chisindu a avut ca partener in implementarea serviciilor sociale alternative
destinate copiilor doar EveryChild-ul, cu care a si implementat, de altfel, primele servicii de acest gen in mun.
Chisindu, atunci astazi, lucru care ne bucurd, DMPDC Chisinau are ca parteneri peste 20 de ONG-uri locale
si internationale cu care dezvolta o gama larga de servicii sociale precum: centre pentru tineret, centre pentru
copii cu disabilitdti fizice si mintale, centre pentru copiii strazii, programe postinstitutionalizare etc.

Directia de protectie a drepturilor copiilor din Cahul dezvoltd, la rindul ei, o strategie de succes in
domeniul implementarii serviciilor alternative pentru copiii si familiile din judet aflate in situatii de risc.
Este vorba de serviciile sociale promovate de EveryChild - sprijin familial, reintegrare si asistenta paren-
tald profesionista. De altfel, includerea echipei de asistenti sociali care au activat in cadrul programelor
EveryChild in structura Directiei a fost esentiala pentru continuarea implementdrii acestor servicii. Mai
mult, in cadrul Directiei au fost extinse alte doua proiecte a EveryChild: Centrul de Zi pentru Copii cu
Disabilitéti, conceput ca institutie principald de recuperare medicald si sociald a copiilor cu nevoi specia-
(proiect implementat in colaborare cu UNICEF), si Baza de date care include colectarea informatiei des-
pre copiii si familiile care necesitd sprijin social din partea statului.

In Ungheni, in rezultatul unei colaboriri fructuoase intre partenerii antrenati in implementarea pro-
iectului in doar sase luni a fost infiintat un serviciu integrat de asistentd sociala centrat pe copil si bazat
pe familie. Au fost angajati sapte asistenti sociali care impreuna cu specialistii din domeniu promoveaza
si dezvolta servicii alternative institutionalizarii. Iar, la moment, activitatile ce tin de sprijinul familial si
prevenirea institutionalizdrii copiilor, dezinstitutionalizarea copiilor si reintegrarea lor in familiile bio-
logice, implementarea Serviciului de asistenta parentald profesionista sunt in plind desfasurare.

EveryChild continud s ofere echipelor tuturor acestor structuri asistenta tehnicd in domeniul livrarii
serviciilor promovate. Or, consolidarea capacititii acestor directii este de o importanta majora in proce-
sul de asigurare a unui nivel inalt de durabilitate a proiectelor noastre, acest lucru permitindu-ne, de alt-
fel, sd implementam alte noi servicii, in dependenté de necesittile copiilor si familiilor, si s3 promovam
practicile pozitive in rindul altor autoritéti locale.

E necesar de remarcat cé crearea structurilor locale de protectie a copiilor constituie una din practicile
pozitive implementate de EveryChild si preluate ulterior de catre stat.

o Extinderea in republic a structurilor de protectie a drepturilor copiilor: crearea Directiei pentru pro-
tectia drepturilor copiilor la Cahul, consolidarea capacitatii structurilor existente in acest domeniu in
judetul Ungheni.
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DEZVOLTAREA BAZEI DE DATE

are drept scop elaborarea, implementarea si extinderea unei metode de monitorizare a serviciilor de
protectie a copilului si familiei, precum si eficientizarea procesului de livrare a serviciilor respective.

Obiective:
o a colecta, péstra si accesa rapid informatia despre familiile si copiii inregistrati la Directiile de
protectie a drepturilor copiilor;

« aelabora structura necesara pentru obtinerea datelor statistice cu informatii complete privind
numdrul de familii care necesita ajutor social urgent, problemele majore cu care acestea se con-
frunta si tipul de interventie necesar;

o aanaliza informatia colectatd si a o utiliza ca un instrument de lobysm in rindul autoritatilor
centrale cu scopul elaborarii la nivel national a unei politici sociale in dependenta de necesititile
acestor copii si familii.

Baza de date a fost implementatd pentru prima data in mun. Chisinau anul 2000. Ea a inceput sa func-
tioneze dupd o testare experimentala de trei luni in care au fost efectuate unele modificari in structura si
interfata acesteia respectindu-se doleantele utilizatorilor astfel, incit aceasta sa fie, pe cit e posibil, acce-
sibild pentru ei. Plus la aceasta, in Chisindu a fost instalata o retea de calculatoare care uneste sectoarele
municipale §i permite accesarea si controlul centralizat al informatiei.

In anul 2002 baza de date a EveryChild a fost extinsa si implementata in alte doud localitati- Cahul si
Tiraspol. La Cahul acest proiect a fost implementat cu scopul dimensionarii impactului sdraciei asupra
familiei, la moment baza de date fiind utilizatd in cadrul Directiei pentru protectia drepturilor copiilor a
Consiliului Judetean Cahul.

La Tiraspol baza de date a fost implementatd conform particularitatilor legislatiei Transnistriei si cu
unele modificari structurale care permit colectarea i pastrarea informatiei in limba rusa.

Acest proiect a fost dezvoltat pentru colectarea informatiei i profilarea familiilor in situatii de risc
in scopul facilitérii si eficientizdrii activitatii lucrdtorilor sociali in evaluarea acestor familii. Este un pro-
gram cu drepturi de autor detinute de EveryChild Filiala din Moldova si este oferit gratuit structurilor de
protectie a drepturilor copiilor, cu intelegerea ca vor folosi acest program pentru activitatile asociate cu
Serviciul de sprijin familial.

In perspectivi, in cadrul acestui proiect, se mai prevede structurarea unor rapoarte dupa criterii adi-
tionale, in functie de cerintele utilizatorilor.

Extinderea si implementarea bazei de date la Cahul si Tiraspol. Pe baza informatiei colectate a fost ela-
borat un modul aditional pentru obtinerea datelor statistice din baza de date.

o Lamomentul actual in baza de date a DMPC Chisinau au fost introduse mai mult de 2300 familii si 4600 de copii
o LaCahul - 575 familii si 1300 copii
« LaTiraspol - 150 familii si 800 copii
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INSTRUIREA PEDAGOGILOR ORGANIZATORI DIN CADRUL DIRECTIEI MUNICIPALE CHISINAU
PENTRU PROTECTIA DREPTURILOR COPIILOR

are drept scop consolidarea capacitdtii echipei acestei structuri in identificarea, evaluarea §i sustinerea
familiilor si copiilor in dificultate, avind drept finalitate o colaborare mai strinsd intre serviciile sociale
destinate copiilor si familiilor existente in toate sectoarele municipiului Chisindu.

Obiective:

o a aprofunda nivelul de cunostinte si aptitudini profesionale in domeniul asistentei sociale ale
echipei de pedagogi organizatori, cu implicarea lor directa in lucrul cu familiile si copiii in situa-
tii de risc;

o aimplica in instruire facultitile de asistentd sociala din cadrul institutiilor de invatamint supe-
rior din Moldova;

 astabili relatii de colaborare intre echipa de asistenti sociali si cea de pedagogi organizatori in
procesul de livrare a serviciilor destinate familiilor si copiilor.

In cadrul acestui proiect sunt instruiti si familiarizati cu abilititile necesare in domeniul asistentei
sociale 50 de pedagogi, angajati ai Directiei pentru protectia drepturilor copiilor a mun. Chisindu. Ideea
este ca acesti pedagogi lucreazd in cluburile pentru minori din mun. si sunt persoanele care cunosc cel
mai bine situatia copiilor §i familiilor din sector. Or, din cauza lipsei cunostintelor in domeniul asistentei
sociale ei nu pot oferi ajutorul necesar copiilor in dificultate. Initierea lor in ceea ce inseamni asistenta
sociald le permite sa identifice copiii §i familiile in situatii de risc, pentru a-i recomanda, ulterior, echipei
de asistenti sociali din cadrul Directiei municipale pentru protectia drepturilor copiilor. Mai mult decit
atit, este prevazuta implicarea lor activa in evaluarea si acordarea ajutorului direct copiilor si familiilor
in dificultate.

Acesti pedagogi au beneficiat deja de patru cursuri de instruire oferite de EveryChild, ultimul a fost
organizat in luna aprilie 2002 si a constituit, de fapt, o noua etapd in procesul de instruire: programul de
instruire, de aceastd data, a fost diversificat si a inclus concomitent partea teoreticd si practica, inclusiv
aspecte privind elaborarea unor proiecte mici cu aplicarea ulterioara in practicd. La momentul actual, in
baza unei analize a necesitatilor celor inclusi in acest program, este in proces de elaborare etapa a doua
a acestei instruiri.

Proiectul de instruire a pedagogilor organizatori din cadrul Directiei mun. Chisindu pentru protectia
drepturilor copiilor a fost lansat in februarie 2001, cu un curs de instruire ce viza consolidarea capaci-
tatii profesionale a pedagogilor, in scopul identificarii copiilor si familiilor in situatii de risc, precum si
participarea lor, aldturi de asistentii sociali, la evaluarea familiilor. Proiectul a oferit echipei, pentru o pe-
rioadd de un an, oportunitati de instruire in domeniul conceptelor de ordin general ale asistentei sociale.
Cursurile de instruire au fost tinute de experti britanici si au fost desfdsurate in colaborare cu profesori
universitari de la facultatea de asistenta sociald a Universititii Pedagogice de Stat din Balti.

« (Consolidarea capacitatilor profesionale ale pedagogilor organizatori in contextul acumularii unor noi
deprinderi in domeniul asistentei sociale acordate copiilor in dificultate.
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GRANTURI

PROGRAMUL “PARTENERIATE IN ASISTENTA SOCIALA SI OCROTIREA SANATATII”, FINANTAT DE BIROUL
DIN MOLDOVA AL DFID (DEPARTAMENTUL PENTRU DEZVOLTARE INTERNATIONALA AL MARII BRITANII)

are drept scop consolidarea capacitdtii Directiei municipale pentru protectia drepturilor copiilor de
a oferi servicii sociale de inaltd calitate, precum si de a influenta politica si legislatia nationald privind
sprijinul acordat familiei si protectiei copilului.

Obiective:
« aimbunitati/ facilita accesul expertilor care ofera servicii sociale destinate copilului la informa-
tia privind ultimele metode de asistenta sociald aplicate in regiune si in intreaga Europa;

« ainfiinta o retea regionald de experti si un sistem de schimb de informatii privind livrarea servi-
ciilor destinate copilului si familiei;

o aanaliza §i promova la nivel national abilitétile si cunostintele insusite, asigurind incorporarea
lor in politica sociald nationala;

« a contacta factorii de decizie si cei politici pentru a facilita coordonarea problemelor copilului
si familiei la nivel interdepartamental, a implementa Strategia cu privire la protectia sociald a
copilului i familiei;

o a dezvolta o strategie de conlucrare cu mass-media avind ca scop promovarea practicilor de
succes in domeniul ocrotirii copilului si ridicarea nivelului de constientizare a publicului larg in
ceea ce priveste problemele copilului si familiei;

« aconsolida dezvoltarea capacitatilor de promovare si lobysm a comunitatilor, incluzind parintii,
copiii, asistentii sociali si ONG-urile locale.

Implementarea serviciilor sociale alternative destinate copilului in dificultate ofera R. Moldova o
oportunitate vitala in contextul reducerii ratei de institutionalizare a copiilor in institutiile de stat. In-
teresul expertilor din domeniu si, chiar, al factorilor politici este foarte mare. Desi o parte din autorititile
locale si-au exprimat deja dorinta de a implementa aceste servicii, deocamdata lipsa cunostintelor si
experientei in domeniu nu le permite realizarea acestor intentii. DMPDC Chisinau, de exemplu, livreaza
servicii sociale de alternativa de aproape trei ani, cu toate acestea echipa acestei institutii nu a avut posibi-
litatea de a contacta alti practicieni si factori politici din regiune si Europa cu care sd abordeze problemele
cu care se confruntd in domeniul in care activeaza.

Programul “Parteneriate in asistenta sociala si ocrotirea sdnatétii’, finantat de DFID si implementat
de EveryChild in colaborare cu Directia municipald Chisindu pentru protectia drepturilor copiilor, vine
sa ofere, pe de o parte un sir de activititi de instruire cum ar fi conferinte, vizite de studiu, mese rotunde,
seminare. Sunt publicate materiale referitor la strategia de reorganizare si dezvoltare a serviciilor focali-
zate pe ocrotirea familiei si copilului. Iar pe de altd parte, vine sa identifice si s stabileasca contacte cu
factorii de decizie si cei politici cu scopul de a facilita reforma sistemului de protectie a copilului in in-
treaga tard.

La finele lunii iulie, 2002, in cadrul acestui proiect, la una din bazele de odihna de la Vadul-lui-Voda,
un grup format din 15 asistenti parentali profesionisti, impreuna cu copiii luati in plasament si cei bio-
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logici, din municipiile Chisinau, Cahul si Ungheni, au fost familiarizati timp de o sdptamind, alaturi de
specialistii in protectia copilului si asistentii sociali care activeazd in cadrul proiectului de APP, cu noi
metode de asistenta parentald. In toamna aceluiasi an a fost organizati o Conferintd Internationald cu
genericul “Parteneriate in dezvoltarea serviciilor de alternativa pentru familii si copii in situatii de risc”
Pe parcursul a 3 zile experti in protectia drepturilor copilului si asistentd sociald din Albania, Bulgaria,
Cosovo, Georgia, Kyrgyztan, Marea Britanie, Romania, Rusia, SUA si Ucraina au abordat, in cadrul ate-
lierelor de lucru si sesiunilor in plen, probleme ce tin de dezvoltarea sistemului de protectie a copiilor
la nivel regional, national si local, dezinstitutionalizarea §i prevenirea abandonului si plasérii copiilor in
institutii de profil, copiii strézii - reabilitarea sociald i integrarea lor in societate, dezvoltarea Serviciului
de asistenta parentald profesionistd in Republica Moldova si in tarile din regiune.

In general, majoritatea activitatilor stipulate in proiect sunt adresate, in particular, ridicirii nivelului
de cunostinte si aptitudini ale specialistilor si asistentilor sociali incadrati in implementarea Proiectului
de asistenta parentala profesionista si alte servicii de alternativa, implementate de EveryChild. Totodats,
se urmdreste consolidarea echipei si ridicarea capacititii de livrare a Serviciului de APP atit de important
pentru copiii privati de ingrijirea périnteasca.

Experienta capatatd in urma acestor activitéti este replicatd la nivel national influentind, astfel, dez-
voltarea unei politici sociale integrate in cadrul politicii sociale in domeniul protectiei copilului i con-
tribuind la incorporarea noilor servicii sociale in politica sociald promovatid de Guvern. Mai mult decit
atit, acest proiect contribuie si la ridicarea constientizarii publicului larg privind problemele copiilor si
familiilor in militarea si lobysmul din partea comunitatii careia apartin, prin promovarea activa a rezulta-
telor APP in rindul autoritatilor locale si centrale, ONG-urilor locale si internationale, nu fard concursul,
evident, al mass-media.

Miza finald este ca Serviciul de asistenta parentald profesionista implementat in Chisinau sa serveasca
drept model la nivel national atit in ceea ce priveste legislatia, cit si practica pozitiva.

PROIECTUL “CONSOLIDAREA SERVICIILOR DE SPRIJIN FAMILIAL FORMAL $I NEFORMAL
INTIRASPOL ” FINANTAT DE AGENTIA ELVETIANA PENTRU DEZVOLTARE SI COOPERARE

are scopul de a promova in partea stingd a Nistrului servicii de protectie a copiilor axate pe familie,
adoptindu-le drept model principal de ingrijire a copiilor in dificultate.

Obiective:
« aconsolida capacitatea familiilor i comunitatii de a ingriji de proprii copii;

« aconsolida angajamentul politic si profesional al organelor de conducere fatd de familie, abor-
dind protectia copilului la nivel interdepartamental;

o aconsolida capacitatea partenerilor din cadrul administratiei locale in oferirea serviciilor, prin
sprijinirea in exercitarea drepturilor si obligatiunilor lor rezultate din procesul de descentraliza-
re;

o aanaliza si promova practicile de succes in rindul autorititilor locale;

o a imbundtiti calitatea serviciilor destinate copiilor vulnerabili si familiilor promovind altele
noi;

o alansasiaimbundtati criteriile de evaluare si prevenire a institutionalizarii copiilor si a promova
dezinstitutionalizarea;

o aridica gradul de sensibilizare a publicului larg fatd de noile strategii si practici focalizate pe
protectia sociala a copilului in cadrul familiei.

Proiectul “Consolidarea serviciilor de sprijin familial formal $i neformal in Tiraspol” a fost desfasurat

in Tiraspol in perioada decembrie 2001- decembrie 2002.
Necesitatea acestui proiect, pe de o parte, s-a inscris in contextul in care o buna parte din copiii insti-
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tutionalizati din aceasta localitate locuiesc in institutii rezidentiale unde conditiile de trai nu corespund
necesitatilor lor de dezvoltare fizicd, intelectuald si emotionald; in majoritatea din aceste institutii nu
sunt respectate drepturile copiilor, iar necesitatile lor nu sunt satisfacute in totalitate; in cazul copiilor
privati, temporar sau permanent, de ingrijirea parinteasca nu existd alte alternative decit institutionali-
zarea.

Pe de alta parte, chiar dacd EveryChild promoveaza la nivel local servicii de protectie a copilului
bazate pe ingrijire in sinul familiei, prin infiintarea la nivel municipal a unor modele de servicii descen-
tralizate, practice si replicabile destinate copiilor si familiilor in dificultate ( Serviciile sprijin familial si
reintegrare sunt desfasurate cu succes in aceastd localitate mai bine de 3 ani ) - numarul copiilor institu-
tionalizati continua sa fie in cregstere. Asta si datoritd faptului cé sistemul de prevenire a institutionalizarii
se afld, abia, in perioada embrionara de constituire.

In rezultatul implementarii proiectului “Consolidarea serviciilor de sprijin familial formal si neformal
in Tiraspol” au fost inregistrate mai multe efecte pozitive atit asupra grupurilor tintd, cit si in cadrul acti-
vitatii Fondului “Familie pentru copii’, filiald a EveryChild in Tiraspol.

Schimbarile pozitive inregistrate in cadrul familiei:
o imbunatatirea stérii sdnatatii copiilor;
o imbunaititirea conditiilor de trai;
o imbunaititirea situatiei financiare a familiilor;

o constientizarea necesitdtii de a schimba atitudinea fatd de viata.

Schimbarile inregistrate in cadrul activitatii Fondului “Familie pentru copii”:
« acrescut profesionalismul echipei lucrétorilor sociali;

« afost consolidata autoritatea Fondului “Familie pentru copii” in rindul organizatiilor guverna-
mentale si neguvernamentale din regiune;

o s-a consolidat cooperarea interdepartamentala dintre structurile guvernamentale de resort si
organizatie;

« au fost stabilite relatii cu intreprinderile locative municipale, “Asociatia psihiatrilor” s.a.;

« a fost aprofundata colaborarea cu Directia educatie, Ministerul Sandtatii si Protectiei Sociale,
Spitalul Republican pentru Copii.

Beneficiul direct al administratiei de la Tiraspol constéd in perfectionarea abilitatilor de sustinere
a familiei - Serviciul sprijin familial urmeaza a fi integrat in cadrul structurilor de stat din domeniu.
Totodatd, administratia va utiliza baza de date creatd in cadrul proiectului pentru elaborarea analizelor
sociale.

Mai e necesar de remarcat cd, pe parcursul activititii proiectului “Consolidarea serviciilor de
sprijin familial formal §i neformal in Tiraspol” finantat de Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si
Cooperare a fost format un grup de suport mutual al parintilor care incearcd in situatii dificile sd se
ajute reciproc. De altfel, acest grup a servit drept baza si pentru crearea unui alt serviciu social - con-
silierea familiei.

Masa rotundi organizatd in cadrul proiectului a facilitat integrarea ONG-urilor si ridicarea nivelului
colaborarii lor cu autorititile guvernamentale. Aceastd activitate a condus la formarea Consiliului or-
ganizatiilor neguvernamentale din domeniul protectiei sociale si a retelei ONG-urilor care activeaza in
domeniul protectiei sociale a copilului.

.
.

o aufost sustinute 19 familii in care exista riscul ca unul sau mai multi copii sa fie institutionalizati;
« aufost sustinute 26 familii care locuiau in conditii de trai foarte sarace;

« aufost sustinute 35 familii in care copiii necesitau ingrijire medicala speciala.

=
=
=
=)
N
w
o




Raport anual 2002-2003

Studiu de caz al unui copil beneficiar al Serviciului sprijin familial si al proiectului “Consoli-
darea serviciilor formale si neformale in Tiraspol”
Istoricul copilului. Catia Timogca este o fetitd nascuta la 16.09.01. Diagnosticul stabilit de cdtre me-

dici este afectiune organica a sistemului nervos central. Patologia fetitei a fost descoperita la nas-
tere, in maternitate. Catia a fost luat la evidentd la Spitalul pentru Copii din localitate. Pediatrul,
neuropatologul si medicul de sector vizitau regulat familia respectivi. Insa, pentru ameliorarea
starii sdnatatii acestui copil era nevoie de examinarea i tratarea copilului la Clinica Institutului
de Cercetiri Stiintifice in Domeniul Mamei si a Copilului. Evident, acest lucru era imposibil -
mama Catiei nu dispunea de posibilitati financiare.

Statutul familiei. Mama copilului - Svetlana, este mama solitara. Périntii eu au refuzat sa-si ajute

fiica, odatd ce are un copil cu disabilititi. Tindra mama4 a fost nevoita s treaca cu traijul la niste
rude, unde locuieste pind in prezent. Desi rudele nu erau prea asigurate din punct de vedere ma-
terial, oricum au incercat si-i ofere un oarecare sprijin. Cu toate acestea, Svetlana s-a confruntat
cu serioase probleme financiare, deoarece copilul avea nevoie de o permanenta sustinere. Pe
parcurs, din cauza ca familia nu beneficia de nici un ajutor din partea statului, situatia s-a com-
plicat si mai mult. Pentru a fi ajutatd Svetlana trebuia sd-si perefecteze actele care s confirme
disabilitatea copilului ei (certificat de disabilitate).

Suportul acordat. Cazul respectiv a fost identificat de lucratorii sociali din cadrul proiectului. Fa-

milia a fost acceptatd si inclusa in Proiectul de sprijin familial al EveryChild. Lucritorii sociali
au elaborat planul privind acordarea sprijinului familial care includea, intre altele, facilitarea
perfectirii certificatului de disabilitate si a obtinerii indemnizatiei pentru copil. In cadrul proiec-
tului familia a fost sustinuta moral, social si financiar. Odati cu obtinerea ajutorului din partea
statului i a includerii in proiectul de Sprijin familial, toate documentele au fost perfectate, iar
situatia financiard a familiei a fost imbunatitita. Lucratorii sociali au descoperit golul existent in
relatiile dintre Sveta si parintii ei. Ei s-au intilnit cu bunica Catei §i mama Svetei cu scopul de a o
convinge si-si schimbe atitudinea fatd de copil. In perioada cit familia s-a aflat in proiect relatiile
dintre Svetlana si mama ei s-au imbunatétit treptat. La moment, cele doud femei comunici intre
ele, bunica isi viziteazd nepoata si isi ajutd fiica.

In noiembrie 2002 aceasti familie a fost inclusa si in cadrul proiectului SDS pentru a i se acorda suport
medical. Copilul a fost indreptat pentru examinare si tratament la Clinica Institutului de Cercetari $tiinti-
fice in Domeniul Mamei si a Copilului din Chisinau. Medicii de aici au reconfirmat diagnosticul initial si
au recomandat trecerea unui curs aditional de tratament la domiciliu, sub supravegherea medicului neu-
ropatolog. Au fost procurate medicamentele necesare i a fost efectuat cursul de tratament corespunzitor.

Progresul inregistrat.

Starea sdnatatii copiluluji dupa tratament s-a imbunatatit, convulsiile s-au redus, iar activitatea moto-
ricd a copilului a crescut. Copilul are un comportament mult mai activ. Din pacate insd, din cauza severi-
tatii bolii, nu existd nici o posibilitate de a trata complet acest copil.

PROIECTUL “DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR SI FAMILIILOR IN SITUATII

DE RISCDIN JUDETUL UNGHENI’, FINANTAT DE UNICEF MOLDOVA

lucrative practice si implementarea serviciilor sociale de alternativi pentru copii si familii in situatii de risc.

Obiective:

a infiinta in judetul Ungheni un serviciu integrat de asistenta sociald centrat pe copil si familie;

a reduce numarul copiilor institutionalizati si a mari numarul celor iesiti din institutii pentru a
se reuni cu familiile lor biologice sau pentru a fi plasati in familii de asistentd parentala;
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o a promova dreptul copiilor de a creste in sinul familiei cu includerea acestuia spre aplicare in
legislatia nationala cu privire la protectia drepturilor copiilor.

Proiectul ,,Dezvoltarea serviciilor sociale destinate copiilor si familiilor in situatii de risc din judetul
Ungheni’, finantat de UNICEF si implementat de EveryChild, a fost lansat in august 2002. Durata de
implementare a acestuia este de 2 ani.

In rezultatul unei colaboriri fructuoase intre partenerii proiectului - Consiliul Judetean Ungheni,
UNICEF Moldova si EveryChild Filiala din Moldova, la Ungheni a fost infiintat un serviciu integrat de
asistentd sociald centrat pe copil §i bazat pe familie. Unitétile de baza care implementeaza serviciile pro-
puse de proiect sunt Directia judeteand asistentd sociald si Sectia judeteana pentru protectia drepturilor
copilului.

Ca rezultat, au fost angajati sapte asistenti sociali care, impreuna cu specialistii din domeniu, vor
promova si dezvolta servicii alternative institutionalizarii. Totodat4, acestia, aldturi de alti specialisti in
domeniu, beneficiaza §i de un sir de instruiri. De remarcat c4, in procesul de instruire au fost implicati
manageri de departamente din teritoriu, activitatea cdrora are tangenta cu asistenta sociald pentru copii
si familii.

in cadrul proiectului, la moment, se desfasoara urmatoarele activitati:
« sprijin familial si prevenirea institutionalizarii copiilor;
o dezinstitutionalizarea copiilor care, la moment, se afld in ingrijirea statului si reintegrarea lor in
familiile biologice, in cazul in care acest lucru este posibil;

o  prestarea serviciilor bazate pe ingrijirea in sinul familiei, precum ar fi Asistenta parentald profe-
sionista.

La moment, in Ungheni, Serviciul de asistentd parentald profesionistd se afld in stadiu de implemen-
tare. Campania de publicitate este in plind desfasurare, iar o parte din solicitantii la postura de asistent
parental se afl3 in proces de evaluare si instruire. In cadrul acestei campanii materialele publicitare edita-
te cu suportul UNICEF sunt distribuite locuitorilor judetului, in timpul prezentérii proiectului, solicitan-
tilor si altor persoane interesate de acest serviciu sau sunt afisate in locurile publice (prefecturd, primarii,
spitale, scoli, gara auto, gara feroviara, oficiul fortei de munci etc.) in presa locald (TV si ziar) sunt difu-
zate, de asemenea, materiale publicitare la aceasta temd. Prin aceste actiuni, pe linga publicitate, se mai
urmareste si familiarizarea comunitatii cu posibilitétile alternative de a proteja copiii in situatii de risc.

E necesar de remarcat ci, la mai bine de jumdtate de an de la implementarea acestui proiect, in judetul
Ungheni au beneficiat de suport financiar §i material cca. 140 de copii din 48 de familii social defavoriza-
te, iar 5 copii aflati in institutii rezidentiale au fost reintegrati in familiile lor biologice.

Succesul proiectului a devenit evident gratie consolidarii capacitatii de lucru in echip4, si datoritd im-
plicarii, cu delegarea responsabilitatilor, a reprezentantilor altor domenii de activitate. Acestia din urma,
aducind un aport considerabil la formarea unei politici adecvate in domeniul protectiei copilului prin
aplicarea lor in practica.

« au fost sustinute 48 familii cu 148 copii, au fost reintegrati 5 copii; a fost initiatd implementarea Servi-
ciului de asistentd parentala profesionista.
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Studiu de caz al unei familii beneficiare a proiectului “Dezvoltarea serviciilor sociale des-
tinate copiilor si familiilor in situatii de risc din judetul Ungheni”
Identificarea cazului: Tilicd Gabriela, anul nagterii 17.12.2002, a fost plasata temporar la Centrul de
Plasament din orasul Chisinau din cauza lipsei la domiciliu a conditiilor necesare pentru ingri-
jirea, intretinerea si dezvoltarea adecvata virstei sale.
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Gabriela s-a ndscut cu viciu cardiac congenital, plus aberatie cromosomiald Prade-Willi. De ase-
menea, copilul suferd de encefalopatie perinatald si retinere in dezvoltare.

Evaluarea cazului. Mama Gabrielei - Tilici Elena, a.n. 1981, este mamai solitara, fara loc de munca.

In perioada cit Gabriela s-a aflat la Centrul de Plasament, Elena a muncit in calitate de lucratoare
nu isi cunoaste drepturile — pina in prezent nu a beneficiat de nici un ajutor financiar sau mate-
rial din partea statului. Elena nu dispune de o locuinti proprie si locuieste impreuna cu parintii,
casa cdrora nu este inca finisatd. Suprafata locuibila este de 50 metri pétrati. In casi nu se prea
pastreazd curatenia, parintii nu dispun de strictul necesar - mobilier, lucruri de uz casnic.

Relatiile si reteaua sociala. Familia Tilicd nu este sustinuta moral, cel putin, de cétre rude. Elena nu

a beneficiat de vreun ajutor din partea statului.

Plan de actiuni:

a media relatiile cu rudele;
a indrepta familia la psiholog;

a contribui la imbunatitirea conditiilor locative.

Progresul inregistrat:

au fost perfectate actele necesare pentru plitile sociale;

copilul a fost examinat medical stabilindu-i-se gradul de invaliditate;
s-au procurat hdinute pentru copil;

s-au procurat produse alimentare;

mama va beneficia de control medical gratis.
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M ACTIVITATI DESFASURATE
IN ANUL 2002

Sprijinirea crearii Directiei pentru protectia drepturilor copiilor in judetul Cahul

La 4 februarie, la Cahul, a fost deschisd Directia pentru protectia drepturilor copiilor, a doua structura
de acest gen in republica.

Scopul credrii acestei structuri este promovarea si implementarea la nivel local / judetean a unor me-
canisme viabile de sustinere si ingrijire a copilului in familie, de prevenire a institutionalizarii copiilor si,
nu in ultimul rind, formarea unei retele de asistentd sociald. Directia pentru protectia drepturilor copiilor
din Cahul a fost creata la initiativa EveryChild in colaborare cu UNICEEF si cu sustinerea Consiliului Ju-
detean Cahul, decizia de infiintare fiind aprobatd de Guvernul RM la finele anului 2001.

Spectacol de binefacere

In cadrul campaniei de lansare §i promovare a noului nume al organizatiei - EveryChild, schimbat
in urma fuziondrii Trustului European al Copiilor (TEC) cu Fondul Crestin pentru Copii, i pentru a
forma opinia publicd pozitiva fatd de utilitatea acestei fuzionari, a mentine §i consolida credibilitatea
fatd de serviciile oferite de TEC, si in continuare de EveryChild, au fost organizate mai multe evenimen-
te mediatice (conferinta de presd, reportaje la Radio Moldova, Radio Moldova International, Radio An-
tena-C, Radio Europa Libera, Radio Nova, stiri pe Agentiile de presd, materiale in presa scrisd), punctul
culminant al acestora fiind Concertul de binefacere cu genericul “Impreuna pentru copii”

Spectacolul s-a desfasurat la 29 martie, in incinta Teatrului National “Mihai Eminescu”. Au fost pre-
zenti mai multi reprezentanti ai autoritétilor publice centrale si locale, ai diferitor organizatii neguver-
namentale internationale. In holul teatrului a fost vernisatd o expozitie fotograficd cu imagini din cadrul
proiectelor implementate de noi, iar in sala de spectacole a fost instalatd o urna pentru donatii.

In cadrul spectacolului, EveryChild a donat 10 carucioare destinate unor copii cu disabilitati din mun.
Chisindu si Cahul. Banii adunati in urma acestui spectacol - cca 1700 $ au fost utilizati in scopuri carita-
bile: au fost procurate masini automate, aragazuri si alt echipament pentru Centrul de zi de la Cahul, au
fost facute mai multe donatii familiilor vulnerabile — de exemplu unei familii cu 17 copii din Cépriana
i-am oferit o masind de spilat.

De remarcat ca, spectacolul a fost inregistrat de Televiziunea nationala si pus pe post in preajma sér-
bétorilor de Pagte.

Scoala de vara

La finele lunii iulie, la una din bazele de odihnd de la Vadul-lui-Voda, un grup format din 15 asistenti
parentali profesionisti din municipiul Chisinau, copiii luati in plasament si cei biologici, impreuna cu
asistentii sociali si potentialii asistenti parentali de la Cahul §i Ungheni, au fost antrenati timp de o sépta-
mina in mai multe activitati cu caracter instructiv din domeniul APP. Organizarea acestei activitdti a avut
drept scop familiarizarea périntilor foster si a asistentilor sociali cu noi metode de asistenté parentala.

Scoala de vara se inscrie in cadrul unui program de dezvoltare a Serviciului de asistenta parentala
profesionistd pe intreg teritoriul R. Moldova finantat de DFID. Includerea in Scoala de vara a celor circa
50 de copii biologici si foster, organizarea unui program special cultural-distractiv pentru acestia — a
avut drept scop consolidarea relatiilor dintre ei, inclusiv intremarea sidnatatii lor. La acest eveniment au
participat si doi experti din Federatia Rusa care s-au aratat interesati de experienta EveryChild, pledind
pentru necesitatea aprofundarii relatiilor de colaborare in domeniul serviciilor sociale de alternativi din-
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tre ONG-urile existente in spatiul ex-sovietic, in contextul in care mostenirea lasatd de regimul sovietic
in acest domeniu este similara.

Conferinta Internationala , Parteneriate in dezvoltarea serviciilor de alternativa pentru fa-

milii si copii in situatii de risc”

In perioada 13-15 noiembrie EveryChild impreuna cu Directia pentru protectia drepturilor copii-
lor a Primdriei municipiului Chisindu a organizat, la Chisinau, Conferinta Internationald cu genericul
»Parteneriate in dezvoltarea serviciilor de alternativa pentru familii si copii in situatii de risc”. Actiunea
a avut loc in incinta Palatului republicii §i a intrunit experti in protectia drepturilor copilului si asistenta
sociald din Albania, Bulgaria, Cosovo, Georgia, Kyrgyztan, Marea Britanie, Romania, SUA, Rusia si Ucrai-
na. Conferinta in cauza a fost organizatd cu scopul efectudrii unui schimb de experienta in domeniul
dezvoltirii serviciilor sociale, in particular in spatiul ex-sovietic, familiarizarea reciprocé cu problemele
existente privind realizarea drepturilor copilului, identificarea unor noi solutii apte sa conduci la refor-
marea §i consolidarea domeniului respectiv .

Pe parcursul celor 3 zile participantii au abordat in cadrul atelierelor de lucru probleme ce tin de dez-
voltarea sistemului de protectie a copiilor la nivel national si local, dezinstitutionalizarea gi prevenirea
abandonului si plasérii copiilor in institutii de profil, copiii strazii - reabilitarea sociald si integrarea lor
in societate, dezvoltarea Serviciului de asistenta parentald profesionistéd in Republica Moldova si in térile
din regiune.

La lucririle conferintei au participat oficialitati din cadrul Guvernului R. Moldova si Primériei mun.
Chisinau, reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale internationale. Activitatea in cauzi a fost
organizatd cu suportul financiar al DFID in cadrul Programului “Parteneriate in asistenta sociala i ocro-
tirea sanatatii”. Materialele conferintei urmeaza a fi inserate intr-o brosurd speciala care va fi editata in
prima jumatate a anului 2003, de asemenea, cu sustinerea financiard a DFID.

Centrul de Zi pentru Copii cu Disabilitati

Acest centru a fost inaugurat la 12 septembrie si este un serviciu destinat copiilor cu disabilitti fizice
si psihice din acest judet. Centrur respectiv are o capacitate de 40 locuri zilnic si a fost conceput ca insti-
tutie principala de recuperare medicala si sociald a copiilor cu nevoi speciale din intregul judet, precum

Scopul Centrului de Zi pentru Copii cu Disabilitéti din Cahul este sa previna abandonul si institutio-
nalizarea copiilor cu disabilitati si separarea lor de familie. Acest lucru se va realiza prin recuperarea si
valorificarea cit mai deplind a potentialului lor fizic, intelectual, emotional, dezvoltarea capacitatilor de
supravietuire independenta, precum si implicarea mai activd a familiei $i comunitatii in pregatirea aces-
tor copii pentru viata sociala. Potrivit conceptiei, o parte din copiii care vor trece prin programul acestei
institutii vor fi ulterior integrati in sistemul general de educatie si servicii sociale. Parintii vor beneficia
de instruire privind modalitatile de recuperare si stimulare a copiilor la domiciliu.

Initial, in programul de recuperare a centrului au fost inclusi copii de la 3 la 12 ani ingrijiti in familii,
ulterior preconizindu-se oferirea serviciilor de recuperare si pentru nou-nascuti, in baza unor intelegeri
cu policlinica municipalda Cahul, precum si pentru copiii care pot fi retrasi din scolile speciale de tip
rezidential.

Deschiderea Centrului de zi a fost posibild datoritd eforturilor conjugate ale Consiliului Judetean
Cahul, UNICEEF si EveryChild, care au actionat in baza unui Memorandum tripartit.

In baza acestuia Consiliul Judetean a oferit sediul unei foste gradinite de copii si si-a asumat respon-
sabilitatea pentru costurile curente de intretinere a acestuia si salarizarea personalului .

E necesar de remarcat initiativa si implicarea autoritétilor locale in crearea acestui centru - atitudine
considerati de noi drept o garantie a continuitatii proiectului. Impreuna cu UNICEF, noi am acoperit
cheltuielile de reconstructie masiva a cladirii, pentru a o ridica la nivelul standardelor de ingrijire a co-
piilor cu disabilitéti, instalarea sistemelor de incélzire §i canalizare, dotarea cu echipamente speciale de
reabilitare §i mobilier, amenajarea unor spatii in aer liber pentru copii, instruirea specialistilor si pune-
rea in serviciul centrului a unui microbuz adaptat la cerintele copiilor cu disabilitati.

Personalul Centrului de zi include kineto-terapeuti, psihologi, logopezi, asistenti sociali etc., pregatiti
in baza unui curs special i cdrora, datoritd grantului obtinut de EveryChild de la Ambasada Canadei in
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R.Moldova, li s-a oferit posibilitatea sd studieze modul de functionare a unor centre similare din Ucraina,
Romaénia si RM. Pregatirile pentru deschiderea centrului au inclus evaluarea copiilor cu disabilitati si
intocmirea listei celor care vor beneficia de serviciile specializate, cu descrierea profilului socio-medical
al fiecdruia. Parintii copiilor au fost incurajati sa participe activ la lucrarile de pregatire, doi dintre cei
mai activi fiind sustinuti sd participe la o conferinta internationala organizatd de Asociatia parintilor cu
disabilitati din Ucraina.

Centrul de zi de la Cahul este conceput drept un model de serviciu social de tip nou pentru copii si
familii, care poate fi replicat in alte judete. Cea mai importantd premisd pentru crearea unor astfel de
servicii este initiativa si participarea autoritétilor locale care sunt unicele in stare sd asigure continuitatea
unor astfel de proiecte.

Seminarul “Dezvoltarea serviciilor sociale destinate copiilor

in dificultate din judetul Cahul”

Seminarul a fost organizat la initiativa Consiliului National pentru Protectia Copilului cu partici-
parea EveryChild i UNICEF si s-a desfasurat la Cahul, la 12 septembrie. Actiunea a avut drept scop
familiarizarea specialistilor in asistenta sociala si a factorilor decizionali din cadrul Consiliilor judetene
(presedintii Consiliilor de protectie a copiilor la nivel judetean) cu serviciile sociale alternative destinate
copiilor si familiilor in dificultate, implementate in judetul Cahul de EveryChild in colaborare cu UNI-
CEE Au fost puse in discutie procedurile de evaluare, selectare si sustinere a familiilor in cadrul Servicii-
lor sprijin familial si reintegrare; Regulamentul cu privire la aprobarea si plasarea copiilor in familii de
asistentd parentald profesionista si conditiile de selectare a copiilor - beneficiari ai Centrului de Zi pentru
Copii cu Disabilititi. In cadrul seminarului a fost abordat si necesitatea / oportunitatea credrii la nivel
local a structurilor de protectie a drepturilor copiilor, ca mecanisme de sustinere a familiei si promovare
a practicilor pozitive in acest domeniu. E necesar de remarcat cd, la acest eveniment a participat si vice-
prim-ministrul Valerian Cristea, presedintele Consiliului National pentru Protectia Copilului.
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PLANURI DE PERSPECTIVA

Crearea unui Centru de resurse

In ultimii 6 ani au fost implementate mai multe modele lucrative in domeniul protectiei copilului, care
au avut un impact pozitiv asupra intregului sector social din RM. Desi autoritatile locale din toate judete-
le Republicii Moldova recunosc necesitatea reformarii sistemului existent de protectie sociald a copilului,
cadrul legislativ si metodologia care ar ajuta la implementarea acestor schimbari sunt slab dezvoltate.
Mai mult, adoptarea Legii cu privire la copilul in dificultate elaborata de un grup de organizatii guver-
namentale §i neguvernamentale inaintata in Parlament continud, din motive neclare, si fie tergiversata.
Cu toate acestea exista o necesitate imperioasd de a disemina si replica practicile pozitive din domeniul
protectiei copilului pe teritoriul intregii tari. Pentru o reformare, insé, cu succes a sistemului de protectie
a drepturilor copilului este necesard instruirea re-curentd a practicienilor. Acest lucru este posibil numai
avind o baza metodologica bine dezvoltata si specialisti de inaltd calificare.

In acest context, EveryChild preconizeaza in anul 2003 crearea in cadrul Directiei municipale pentru
protectia drepturilor copilului din mun. Chisindu a unui Centru de resurse.

Drept baza pentru acest centru s-a hotarit de a utiliza sectia de metodologie, monitorizare si evaluare
din cadrul directiei respective. Cheltuielile pentru implementarea proiectului vor fi suportate de Every-
Child Filiala din Moldova si anume: procurarea echipamentului necesar pentru activitatea eficientd a
centrului, procurarea rechizitelor de birou, organizarea si desfisurarea seminarelor si atelierelor de in-
struire, remunerarea expertilor locali, invitati in caz de necesitate etc

Crearea acestui centru va contribui considerabil la reformarea cu succes a sistemului de protectie a
drepturilor copilului, ceea ce va duce la imbunétatirea calitatii serviciilor sociale adresate familiilor si
copiilor in situatii de risc.

Desfasurarea etapei a doua a Scolii de vara

In vara anului 2003, EveryChild va desfisura etapa a doua a Scolii de vard pentru asistentii parentali
profesionisti si asistentii sociali care activeazd in cadrul proiectului de APP. Noutatea acestui eveniment
este ca de aceasta data vor fi intruniti asistentii parentali din toate cele trei judete unde este implementat
Serviciul de asistentd parentald profesionista. Pe lingd familiarizarea cu noi metode in APP, unul din
scopurile acestui eveniment este i crearea la nivel local (judetul Cahul ) a filialei Asociatiei Asistentilor
Parentali Profesionisti.

Scoala de vara este desfasuratd in cadrul unui program de dezvoltare a serviciului de APP pe intreg
teritoriul R. Moldova, cu suportul financiar partial al DFID.




